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Stato patrimoniale

31-12-2023 31-12-2022
Stato patrimoniale
Attivo
A) Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti - 125
B) Immobilizzazioni
| - Immobilizzazioni immateriali 920.130 949.060
Il - Immobilizzazioni materiali 1.552.372 1.522.723
Il - Immobilizzazioni finanziarie 53.878 56.178
Totale immobilizzazioni (B) 2.526.380 2.527.961
C) Attivo circolante
| - Rimanenze 11.876 5.304
Il - Crediti
esigibili entro I'esercizio successivo 1.486.245 1.451.555
Totale crediti 1.486.245 1.451.555
IV - Disponibilita liquide 288.326 387.696
Totale attivo circolante (C) 1.786.447 1.844.555
D) Ratei e risconti 39.847 39.160
Totale attivo 4.352.674 4.411.801
Passivo
A) Patrimonio netto
| - Capitale 45.537 46.537
Il - Riserve di rivalutazione 613.839 613.839
IV - Riserva legale 376.402 311.572
VI - Altre riserve 759.582 614.795
IX - Utile (perdita) dell'esercizio 149.995 216.100
Totale patrimonio netto 1.945.355 1.802.843
C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 212.432 233.043
D) Debiti
esigibili entro I'esercizio successivo 996.617 972.126
esigibili oltre I'esercizio successivo 1.128.830 1.328.071
Totale debiti 2.125.447 2.300.197
E) Ratei e risconti 69.440 75.718
Totale passivo 4.352.674 4.411.801
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Conto economico

31-12-2023 31-12-2022
Conto economico
A) Valore della produzione
1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 4.608.206 4.449.496
5) altri ricavi e proventi
contributi in conto esercizio 147.806 14.121
altri 82.891 119.715
Totale altri ricavi e proventi 230.697 133.836
Totale valore della produzione 4.838.903 4.583.332
B) Costi della produzione
6) per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 181.575 144,947
7) per servizi 1.406.522 1.339.353
8) per godimento di beni di terzi 141.677 100.020
9) per il personale
a) salari e stipendi 1.885.912 1.790.616
b) oneri sociali 533.357 493.991
c), d), e) trattamento di fine rapporto, trattamento di quiescenza, altri costi del personale 155.942 183.526
¢) trattamento di fine rapporto 136.791 152.634
e) altri costi 19.151 30.892
Totale costi per il personale 2.575.211 2.468.133
10) ammortamenti e svalutazioni
32|Iké),irg)maont:irlliwzc>zr;azrir;?]ri\to delle immobilizzazioni immateriali e materiali, altre svalutazioni 239.225 189.563
a) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali 143.259 110.326
b) ammortamento delle immobilizzazioni materiali 95.966 79.237
d) svalutazioni dei crediti compresi nell'attivo circolante e delle disponibilita liquide 4.426 19.179
Totale ammortamenti e svalutazioni 243.651 208.742
11) variazioni delle rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci (6.572) 6.247
14) oneri diversi di gestione 87.278 64.773
Totale costi della produzione 4.629.342 4.332.215
Differenza tra valore e costi della produzione (A - B) 209.561 251.117
C) Proventi e oneri finanziari
16) altri proventi finanziari
d) proventi diversi dai precedenti
altri 105 125
Totale proventi diversi dai precedenti 105 125
Totale altri proventi finanziari 105 125
17) interessi e altri oneri finanziari
altri 55.481 35.142
Totale interessi e altri oneri finanziari 55.481 35.142
Totale proventi e oneri finanziari (15 + 16 - 17 + - 17-bis) (55.376) (35.017)
Risultato prima delle imposte (A-B +-C + - D) 154.185 216.100
20) Imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e anticipate
imposte correnti 4.190 -
Totale delle imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e anticipate 4.190 -
21) Utile (perdita) dell'esercizio 149.995 216.100
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Nota integrativa al Bilancio di esercizio chiuso al 31-12-2023

Nota integrativa, parteiniziale

Criteri di formazione

Il bilancio chiuso al 31/12/2023 di cui la presente nota integrativa costituisce parte integrante ai sensi
dell'art. 2423, primo comma del Codice Civile, corrisponde alle risultanze delle scritture contabili
regolarmente tenute ed e redatto nel rispetto dei principi di chiarezza con I'obiettivo di rappresentare
in modo veritiero e corretto il risultato economico dell'esercizio e la situazione patrimoniale e
finanziaria della Cooperativa.

Il bilancio del presente esercizio € stato redatto in forma abbreviata in conformita alle disposizioni di
cui all'art. 2435-bis del Codice Civile, in quanto ricorrono i presupposti previsti dal comma 1 del
predetto articolo.

Per quanto riguarda la relazione sulla gestione prevista dall'art. 2428 c.c., gli amministratori Si
avvalgono della facolta di non compilarlaai sensi dell'art. 2435-bis comma 6 e a completamento della
doverosainformazione s precisa, in questa sede, ai sensi dell'art. 2428 punti 3) e 4) del Codice Civile,
che la Cooperativa:

- non detiene né azioni proprie né azioni 0 quote di societa controllanti neanche per tramite di societa
fiduciaria o per interposta personga;

- non ha acquistato e/o alienato né azioni proprie, né azioni 0 quote di societa controllanti, nel corso
dell'esercizio, anche per tramite di societafiduciaria o per interposta persona.

Per quanto concerne il principio della continuita aziendale, si evidenzia che la valutazione delle voci
del bilancio chiuso a 31/12/2023 é stata effettuata nella prospettiva della continuazione dell'attivita ex
art. 2423-bis, co. 1, n. 1 del Codice Civile e quindi adottando gli ordinari criteri di funzionamento di
cui al'art. 2426 C.C., in considerazione della stima prospettica sulla funzionalita aziendale, intesa
come la capacita dell'impresa di continuare a costituire un complesso economico funzionante,
destinato alla produzione di reddito, per un prevedibile arco temporale futuro di ameno 12 mesi dalla
data di chiusuradel bilancio.

Per effetto degli arrotondamenti degli importi al'unita di euro, puo accadere che in taluni prospetti,
contenenti dati di dettaglio, la sommadei dettagli differisca dall'importo esposto nellarigadi totale.
ATTIVITA'SVOLTA

Per la descrizione dell'attivita sociale si rimanda alla relazione sociale alegata alla presente nota
integrativa (informazioni di carattere sociale ai sensi dell'art.2 dellalegge 59/92.

Principi di redazione

(Rif. art. 2423, e art. 2423-bis Codice Civile)

Conformemente al disposto dell'articolo 2423 bis del Codice Civile, nella redazione del bilancio si €
provveduto alla rilevazione ed alla presentazione delle voci tenendo conto della sostanza
dell'operazione o del contratto (cd. "principio della sostanza economica'), secondo il nuovo punto 1-
bis dell'art. 2423-bis, C.C., introdotto dal D.Lgs. 139/2015, ossia privilegiando, se del caso, la
sostanza rispetto allaforma giuridicain particolare si éprovveduto a:

- valutare le singole voci secondo prudenza ed in previsione di una normale continuita aziendale,
nonché tenendo conto della funzione economica dell'elemento dell'attivo o del passivo considerato;

- includerei soli utili effettivamente realizzati nel corso dell'esercizio;

- determinare i proventi ed i costi nel rispetto della competenza temporale, ed indipendentemente dalla
loro manifestazione finanziaria;

- comprendere tutti i rischi e le perdite di competenza, anche se divenuti noti dopo la conclusione
dell'esercizio;
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- considerare distintamente, ai fini dellarelativa valutazione, gli elementi eterogenel inclusi nelle varie
voci del bilancio;
- mantenere ove possibile, immutati i criteri di valutazione adottati rispetto al precedente esercizio.

Criteri di valutazione applicati

| criteri applicati nella valutazione delle voci di bilancio, esposti di seguito, sono conformi a quanto
disposto dall'art. 2426 del Codice Civile e sono conformi a quelli utilizzati nella redazione del bilancio
del precedente esercizio.

Non s sono inoltre verificati casi eccezionali che, ai fini della valutazione delle voci di bilancio,
abbiano reso necessario il ricorso ale deroghe di cui all'art. 2423 bis, secondo comma, del codice
civile.

Si rilevainoltre che:

- la Cooperativa non ha crediti, ma ha debiti oltre cinque anni;

- nhon vi sono proventi da partecipazioni;

- lanostra societa non ha emesso azioni di godimento, obbligazioni convertibili o titoli o valori simili;
- la Cooperativa non controlla altre imprese e non appartiene ad alcun gruppo né in qualita di
controllata né di collegata;

- i criteri di valutazione sono conformi alle disposizioni di cui all'Art.2426 C.C.;

Ove applicabili sono stati, altresi, osservati i principi e le raccomandazioni pubblicati dall'Organismo
Italiano di Contabilita (OIC) integrati, ove mancanti, dagli IAS/IFRS emessi dallo IASB afine di dare
una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale, finanziaria ed economica.

Non ci sono elementi dell'attivo e del passivo che ricadano sotto pit voci dello schemadi bilancio.
Levoci dell'attivo e del passivo appartenenti apiu voci dello Stato patrimoniale sono specificatamente
richiamate.

Ai fini dellacomparabilita dei saldi di bilancio, ai sensi dell'art. 2423 ter, quinto comma del Codice
Civile, si e provveduto ariclassificare i saldi dell'esercizio precedente.

Per effetto degli arrotondamenti degli importi al'unita di euro, pud accadere che in taluni prospetti,
contenenti dati di dettaglio, lasommadei dettagli differisca dall'importo esposto nellarigadi totale.
(Rif. art. 2426, primo comma, C.c.)

I mmobilizzazioni

Immateriali

Le Immobilizzazioni immateriali sono iscritte a costo di acquisto, comprensivo degli oneri accessori,
e sono sistematicamente ammortizzate in funzione della loro residua possibilita di utilizzazione
economica e tenendo conto delle prescrizioni contenute nel punto 5) dell'art. 2426 del codice civile.

In dettaglio:

* | costi di impianto e ampliamento sono stati iscritti nell'attivo del bilancio in considerazione della
loro utilita pluriennale. L'ammortamento e calcolato in cinque anni a quote costanti e I'ammontare dei
costi non ancora ammortizzati € ampiamente coperto dalle riserve disponibili.

« | diritti di brevetto industriale e di utilizzazione delle opere dell'ingegno sono iscritti frale attivita al
costo di acquisto o di produzione. Nel costo di acquisto sono stati computati anche i costi accessori.
Tali costi sono ammortizzati in ogni esercizio in relazione alaloro residua possibilita di utilizzazione,
che normalmente corrisponde a un periodo di 3 esercizi. Il costo del software & ammortizzato in
ragione del|'effettiva obsol escenza.

* Le altre immobilizzazioni immateriali includono principalmente spese effettuate su beni di terzi
ammortizzate in funzione delladurata del relativi contratti ed immobilizzazioni su diritti di superficie.
Materiali

Le immobilizzazioni materiali sono iscritte al costo di acquisto, compresi gli oneri accessori e

| costi direttamente imputabili a bene.

Nei costi non é stata imputata alcuna quota di interessi passivi.

| costi di manutenzione aventi natura ordinaria sono addebitati integralmente a contoeconomico. |
costi di manutenzione aventi natura incrementativa sono attribuiti ai cespiti cuisi riferiscono e
ammortizzati in relazione allaresidua possibilitadi utilizzo degli stessi.
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Le immobilizzazioni materiali sono sistematicamente ammortizzate a quote costanti secondo tassi
commisurati alla loro residua possibilita di utilizzo, tenendo conto dell'usura fisica del bene e della
destinazione e della durata economico-tecnica dei cespiti; tali aliquote sono rimaste invariate rispetto
all'esercizio precedente e ridotte alla meta nell'anno di entratain funzione del bene.

Tipo Bene % Ammortamento
Fabbricati 3%
Impianti e macchinari 20 %
Attrezzature 15%
Macchine ufficio e sistemi elab. dati 20 %
Autovetture 25%
Automezzi 20 %
Mobili e arredi 15 %
Telefoni cellulari 20 %

Finanzarie

Le partecipazioni possedute dalla societa, iscritte fra le immobilizzazioni in quanto rappresentano un
investimento duraturo e strategico, sono valutate al costo di acquisto o di sottoscrizione (art. 2426 n.
1) comprensivo degli oneri accessori.

Crediti

| crediti sono iscritti al presunto valore di realizzo.

Ai sensi dell'OIC 15 par.84 s precisa che nella valutazione del crediti non € stato adottato il criterio
del costo ammortizzato.

Si segnalainoltre che:

- non sono presenti crediti in moneta non di conto;

- latipologia della clientela é tale per cui hon vi sono situazioni di "dipendenza aziendale";

- non si provvede aripartire i crediti in riferimento alle diverse aree geografiche in quanto non sono
presenti crediti v/clienti esteri.

Ratel erisconti

| ratei e risconti sono stati determinati secondo il principio della competenza economica e temporale
avendo curadi imputare al'esercizio in chiusurale quote di costi ericavi a esso pertinenti.

Rimanenze magazzino

Le rimanenze di materie prime, sussidiarie e di consumo e di merci sono iscritte al costo diacquisto, e
s riferiscono all'acquisto di materiale di consumo per attivita lavorativa.

Debito per TFR

Rappresenta |'effettivo debito maturato verso i dipendenti in conformita di legge e dei contratti di
lavoro vigenti, considerando ogni forma di remunerazione avente carattere continuativo.

Il fondo corrisponde al totale delle singole indennita maturate a favore dei dipendenti alla data di
chiusura del bilancio, a netto degli acconti erogati, ed e pari a quanto si sarebbe dovuto corrispondere
ai dipendenti nell'ipotesi di cessazione del rapporto di lavoro in tale data.

II fondo non ricomprende le indennita maturate a partire dal 1° gennaio 2007, destinate a forme
pensionistiche complementari ai sensi del D. Lgs. n. 252 del 5 dicembre 2005 (ovvero trasferite alla
tesoreria dell'INPS).

Debiti

| debiti sono indicati tra le passivita in base a loro valore nominale, ritenuto rappresentativo del loro
valore di estinzione.

Ai sensi dell'OIC 19 par. 86 si precisa che nella valutazione dei debiti non é stato adottato il criterio
del costo ammortizzato.

| debiti originati da acquisizioni di beni sono iscritti al momento in cui sono trasferiti i rischi, gli oneri
ei benefici; quelli relativi ai servizi sono rilevati al momento di effettuazione della prestazione; quelli
finanziari e di atranaturaa momento in cui scaturisce I'obbligazione verso la controparte.
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| debiti tributari accolgono le passivita per imposte certe e determinate, nonché le ritenute operate
guale sostituto e non ancora versate alla data del bilancio, e, ove la compensazione &€ ammessa, Sono
iscritti al netto di acconti, ritenute d'acconto e crediti d'imposta.

Non sono presenti debiti in moneta non di conto.

Riconoscimento ricavi

| ricavi di natura finanziaria e quelli derivanti da prestazioni di servizi vengono riconosciuti in base
alla competenzatemporale.
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Nota integrativa abbreviata, attivo

Crediti verso soci per ver samenti ancor a dovuti

Si presentano di seguito le variazioni intervenute nella consistenza della voce " Crediti verso
Soci per versamenti ancora dovuti”.
Tutte le azione a 31/12/2023 risultano versate.

Valore di inizio esercizio Variazioni nell'esercizio
Crediti per versamenti dovuti e richiamati 125 (125)

Totale crediti per versamenti dovuti 125 (125)

| mmobilizzazioni

M ovimenti delle immobilizzazioni

Viene fornito il dettaglio dei movimenti delle immobilizzazioni, informazioni che verranno meglio
definite nel seguito della presente Nota Integrativa.

Immobilizzazioni Immobilizzazioni Immobilizzazioni Totale
immateriali materiali finanziarie immobilizzazioni

Valore di inizio esercizio

Costo 2.158.656 2.442.721 56.178 4.657.555

AN (R 1.209.596 919.998 2.129.504

ammortamento)

Valore di bilancio 949.060 1.522.723 56.178 2.527.961
Variazioni nell'esercizio

Incrementi per acquisizioni 114.329 125.615 (2.300) 237.644

Ammortamento dell'esercizio 143.259 95.966 239.225

Totale variazioni (28.930) 29.649 (2.300) (1.581)
Valore di fine esercizio

Costo 2.272.985 2.568.336 53.878 4.895.199

AU EIE (R 1.352.855 1.015.964 2.368.819

ammortamento)

Valore di bilancio 920.130 1.552.372 53.878 2.526.380
Immobilizzazioni immateriali

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
920.130 949.060 (28.930)

Movimenti delle immobilizzazioni immateriali

(Rif. art. 2427, primo comma, numero 2, Codice Civile)

L'incremento registrato nelle immobilizzazioni immateriali € daimputare alla contabilizzazioni
di manutenzioni straordinarie su beni di terzi e all'acquisto di un software.
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Inoltre sono stati registrati "immobilizzazioni immateriali in corso”, per euro 36.000, per un intervento
edilizio su beni di terzi ancora non completato. Detti costi non sono stati oggetto di ammortamento.

|mmobilizzazioni materiali

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
1.552.372 1.522.723 29.649

Movimenti delle immobilizzazioni materiali
(Rif. art. 2427, primo comma, numero 2, Codice Civile)

Gli incrementi sono dati dall'acquisto di macchinari, arredi, cellulari e macchine elettroniche utili alo
svolgimento dell'attivita della cooperativa.

Si evidenzia che nei bilanci precedente e stata operata una rivalutazione, ai sensidell'articolo 110 D.L.
104/2020 (convertito da L.126/2020), su un immobile per euro 632.824.

|mmobilizzazioni finanziarie

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
53.878 56.178 (2.300)

Movimenti di partecipazioni, atri titoli e strumenti finanziari derivati attivi immobilizzati

Leimmobilizzazioni finanziarie sono cosi composte:
- Partecipazioni , invariate rispetto allo scorso esercizio.

Descrizione Importoin Euro

CUM SORTIS SOLCO BASSA BERGAMASCA SOC.COOP. 26.500
SOCIALE

POWER ENERGIA SOC.COOQOP. 25
CGM CONSORZIO NAZIONALE DELLA COOPERAZIONE 11.033
EDUCARE E COMUNITA' SOC.COOP.SOCIALE 2.000
SOLIDARFIDI 500
TOTALE 40.058

- depositi cauzionali per euro 13.820, diminuiti di 2.300 euro rispetto allo scorso esercizio.

Attivo circolante

Rimanenze

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
11.876 5.304 6.572

| criteri di valutazione adottati sono invariati rispetto all'esercizio precedente e motivati nella prima
parte della presente Nota Integrativa.
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Crediti iscritti nell'attivo circolante

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
1.486.245 1.451.555 34.690

Variazioni e scadenzadel crediti iscritti nell'attivo circolante

Valore di inizio Variazione Valore di fine Quota scadente entro
esercizio nell'esercizio esercizio I'esercizio
Qred|t| verso clienti iscritti nell'attivo 1.277.029 6.397 1.283.426 1.283.426
circolante
C_redm tributari iscritti nell'attivo 158.628 (7.746) 150.882 150.882
circolante
C_redm verso altri iscritti nell'attivo 15.898 36.039 51.937 51.937
circolante
Totale crediti iscritti nell'attivo circolante 1.451.555 34.690 1.486.245 1.486.245

Non sussistono crediti iscritti all'attivo circolante relativi ad operazioni con obbligo di retrocessione atermine.
Il totale dei crediti & aumentato di Euro 34.690 rispetto all'anno precedente passando da euro 1.451.555 a euro
1.486.245

Il dettaglio dei crediti € cosi suddiviso:
| crediti v/clienti entroi 12 mesi comprendono:

Descrizione Importo
CREDITI VS CLIENTI 884.642
FATTURE DA EMETTERE 454.132
FONDO SVALUTAZIONE CREDITI -55.348
TOTALE 1.283.426
| crediti tributari entroi 12 mesi comprendono:

Descrizione Importo
CREDITO IVA 139.069
CREDITO IRES 11.813
TOTALE 150.882
Gli atri crediti entroi 12 mesi comprendono:

Descrizione Importo
CREDITO VSY/INAIL PER INFORTUNI 963
CREDITO VERSO INAIL 603
CREDITO VS DIPENDENTI 7.420
CONTRIBUTI DA RICEVERE 42.951
TOTALE 51.937

| crediti sono nel complesso aumentati in particolare i crediti per contributi da ricevere su Progetti rendicontati
€ non ancora incasseti.

Disponibilitaliquide

Le disponibilitaliquide sono valutate al valore nominale.
Si presentano di seguito le variazioni intervenute nella consistenza della voce "Disponibilita liquide®.
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Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
288.326 387.696 (99.370)
Valore di inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio
Depositi bancari e postali 376.584 (90.971) 285.613
Denaro e altri valori in cassa 11.112 (8.399) 2.713
Totale disponibilita liquide 387.696 (99.370) 288.326

Il saldo rappresenta le disponibilita liquide e I'esistenza di numerario e di valori ala data di chiusura

dell'esercizio.

La liquidita della cooperativa registra una diminuzione in seguito ai pagamenti degli investimenti in

COrso

Ratel erisconti attivi

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022

39.847 39.160

Valore di inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio

Ratei attivi 80 (11)
Risconti attivi 39.080 698
Totale ratei e risconti attivi 39.160 687

Lacomposizione del ratel attivi € cosl rappresentata:
Descrizione

Interessi bancari
TOTALE

Lacomposizione del risconti attivi & cosi rappresentata:

Descrizione
Risconti attivi per affitti
Risconti attivi per assicurazioni
Risconti attivi per noleggi
Risconti attivi per canone assistenza e manutenzione
Risconti attivi per costi anticipati
Risconti attivi contributo di revisione biennale
Risconti attivi utilizzo licenze software
TOTALE

Variazioni
687
69
39.778
39.847
Importoin Euro
69
69
Importoin Euro
2.661
15.781
1.156
1.967
15.678
1.549
987
39.847

Bilancio di esercizio al 31-12-2023

Pag. 11 di 25

Generato automaticamente - Conforme alla tassonomia itcc-ci-2018-11-04
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Nota integrativa abbreviata, passivo e patrimonio netto

Patrimonio netto

(Rif. art. 2427, primo comma, numeri 4, 7 e 7-bis, Codice Civile)

Il capitale sociale, pari ad Euro 46.537, e interamente sottoscritto e versato.

| soci al 31/12/2023 sono 22. Nel corso dell'esercizio e stato dimesso un socio e non sono stati
ammessi NUovi Soci..

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
1.945.355 1.802.843 142.512

Variazioni nelle voci di patrimonio netto

Nel prospetti riportati di seguito viene evidenziata la movimentazione subita durante I'esercizio dalle
singole poste che compongono il Patrimonio Netto:

Destinazione del risultato dell'esercizio Altre
Valore di inizio precedente variazioni Risultato Valore di fine
esercizio . L . d'esercizio esercizio
Altre destinazioni Decrementi

Capitale 46.537 - 1.000 45,537
RISEE L 613.839 - - 613.839
rivalutazione
Riserva legale 311.572 64.830 - 376.402
Altre riserve

Varie altre riserve 614.795 144.787 - 759.582

Totale altre riserve 614.795 144.787 - 759.582
Lirlle {eilic) 216.100 (216.100) ; 149.995 149.995
dell'esercizio
UEIELR [peUAEr 1.802.843 (6.483) 1.000 149.995 1.945.355

netto

I Patrimonio Netto risulta soggetto ai vincoli di utilizzazione e distribuibilita: ai sensi di legge le
riserve sono indivisibili trai soci e sono utilizzabili solo ai fini delle coperture delle perdite.

Trattamento di finerapporto di lavor o subordinato

(Rif. art. 2427, primo comma, numero 4, Codice Civile)
Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
212.432 233.043 (20.611)

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato
Valore di inizio esercizio 233.043

Variazioni nell'esercizio

Accantonamento nell'esercizio 3.374

Utilizzo nell'esercizio 24.009

Altre variazioni 24

Totale variazioni (20.611)

Valore di fine esercizio 212.432
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Il debito accantonato rappresenta |'effettivo debito della Cooperativa al 31/12/2023 verso idipendenti
inforzaatae data, a netto degli anticipi corrisposti.

Si fapresente che la cooperativa versail TFR maturato dai dipendenti mensilmente o ai Fondi
Pensionistici 0 al Fondo Tesoreria.

Debiti

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
2.125.447 2.300.197 (174.750)

Variazioni e scadenza dei debiti

Valore di Valore di

e Variazione fine Quota scadente Quota scadente Di cui di durata residua
. nell'esercizio T entro l'esercizio oltre I'esercizio superiore a 5 anni
esercizio esercizio
DT WEIEE BEE (D3 3.168 42 3.210 - 3.210
finanziamenti
Debiti verso banche 1.631.842 (198.576) 1.433.266 307.646 1.125.621 410.517
Debiti verso altri finanziatori - 2.857 2.857 2.857
Debiti verso fornitori 216.611 (23.840) 192.771 192.771
Debiti tributari 62.856 4.717 67.573 67.573
Debiti verso istituti di
previdenza e di sicurezza 94.422 (745) 93.677 93.677
sociale
Altri debiti 291.298 40.796 332.094 332.094
Totale debiti 2.300.197 (174.750) 2.125.447 996.617 1.128.830 410.517

| debiti a 31/12/2023 risultano cosi costituiti:
| debiti v/banche entroi 12 mesi comprendono:

Descrizione Importo
Mutuo Banco Popolare Nausicaa 27.320
Mutuo UBI Banca Popolare 16.744
Mutuo Santa Giulia 64.623
Finanziamento UBI BANCA 01623987 46.935
Finanziamento BANCO BPM 4822733 94.214
Mutuo Banco BPM 0565521 36.050
Anticipo Fatture banco BPB 21.759
Totale 307.646
| debiti v/banche oltrei 12 mesi comprendono:

Descizione Importo
Mutuo Banco Popolare Nausicaa 41.205 31/05/2025
Mutuo UBI Banca Popolare 121.316 21/04/2030
Mutuo Santa Giulia 0 12/10/2024
Finanziamento UBI 01623987 326.388 05/07/2031
Finanziamento BPM 4822733 176.437| 30/10/2026
Mutuo Banco BPM 0565521 298.491 08/07/2032
Finanziamento FinLombarda 161.784| 31/12/2030
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Descizione Importo
Totale 1.125.621
| debiti v/fornitori entroi 12 mesi comprendono:
Descrizione Importo
DEBITI VS FORNITORI 99.750
FATTURE DA RICEVERE 93.021
TOTALE 192.771
| debiti tributari entroi 12 mesi comprendono
Descrizione Importo
Erario ¢/IRPEF 1030 26
Erario ¢/IRPEF dipendenti 62.350
Erario ¢/IRES 2.892
Erario ¢/1040 2.305
Totale 67.573
| debiti v/istituti previdenziali e assicurativi entro i 12 mesi comprendono:
Descrizione Importo
Debiti v/INPS 74.349
Debiti v/INPS autonomi 263
Altri debiti verso istituti previdenziali 7.334
Dhiti verso Fondi Pensione 11.732
Totale 93.677
Gli altri debiti entroi 12 mesi comprendono:
Descrizione Importo
Dipendenti c/retribuzioni 157.560
Dipendenti c/ferie daliquidare 166.892
Debiti soci dimess 5.906
Debiti diversi 699
Trattenute sindacali 746
Arrotondamento stipendi 291
Totale 332.094
debiti v/soci per finanziamenti oltrei 12 mesi comprendono
Dscrizione Importo
Prestito soci 3.210
Totale 3.210

Debiti di durata superiore ai cinque anni e debiti assistiti da garanzie reali su beni sociali

Ai sens dell'art. 2427, comma 1, numero 6 del Codice Civile si segnala che non ci sono debiti
scadenti oltre 5 anni e non ci sono debiti assistiti da garanzie reali su beni della societa.
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Debiti assistiti da garanzie reali . L
Debiti non assistiti da

garanzie reali

Debiti di durata residua superiore a

. . Totale
cinque anni

Debiti assistiti da
ipoteche

Totale debiti assistiti da
garanzie reali

Ammontare 410.517 1.411.508 1.411.508 713.939 2.125.447
| debiti oltrei 5 anni sono:

- 85.058 mutuo Banca Popolare con scadenza 21/04/2030

- 128.234 finanziamento UBI n.01623987 scadenza 05/07/2031

- 142.759 Mutuo Banco BPM 0565521 scadenza 08/07/2032

- 54.467 Finanziamento FinLombarda n.214442 scadenza 31/12/2030

Finanziamenti effettuati da soci della societa

Si rileva nel corso dell'esercizio che la voce finanziamento soci ha subito una variazione in aumento
relativa agli interessi capitalizzati.

Poiché dla data di chiusura dell'esercizio al 31/12/2023 il patrimonio € di ammontare pari ad Euro
1.945.355, mentre il prestito sociale, alla medesima data, risulta di ammontare pari ad euro 3.168 e
pertanto non eccede il limite del triplo del patrimonio, la cooperativa nel rispetto della soglia massima
di raccolta statutaria del Regolamento interno, rientra nel limite quantitativo imposto dalla Circolare
dellaBancaD'ltalian. 229 del 21/04/1999 (aggiornata

dal Provvedimento dell'8 novembre 2016) e dalla Deliberazione del Comitato Interministeriale per il
Credito ed il Risparmio del 19 luglio 2005, in capo ai soggetti che effettuano la raccolta di risparmio
presso i propri soci senza obbligo di assistenza di specifiche garanzie.

Conseguentemente |a cooperativa non é tenuta ad attivare alcun tipo di garanzia personale o reale, né
ad inserire a schemi di garanzia aventi le caratteristiche indicate dalla predetta riformata Circolare
dellaBancad'talian. 229/1999.

A seguito delle Istruzioni emanate dalla Banca d'ltalia in data 21 marzo 2007, la cooperativa non &
tenuta ad adempiere gli obblighi di trasparenza imposti nell'attivita di raccolta di prestiti sociali ale
societa cooperative e consorzi con piu di 50 soci.

Pertanto, a fronte del finanziamenti da soci emessi, non ex novo si € proceduto ala stipulazione per
iscritto del contratto di prestito, all'approvazione specifica di alcune clausole del contratto di prestito e
ala redazione dei fogli informativi analitici. In merito ai parametri previsti dalle normative vigenti
non vengono effettuate nel documento presente altre indicazioni in merito in quanto trattasi di
cooperativa con numero di soci inferiori a 50.

ITACA SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE

Ratei erisconti passivi

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022

69.440

75.718

Variazioni
(6.278)

Valore di inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio

Ratei passivi 75.718 (49.733) 25.985
Risconti passivi 43.454 43.454
Totale ratei e risconti passivi 75.718 (6.278) 69.440

Lacomposizione dei ratei passivi € cosi rappresentata;

Descrizione Importoin Euro
Interessi passivi su mutui 21.367
Interessi passivi bancari 377

Bilancio di esercizio al 31-12-2023
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ITACA SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE

Descrizione
Utenze
Spese Telefoniche
TOTALE
Lacomposizione dei risconti passivi é cosi rappresentata:
Descrizione
Risconto passivo contributo FINLOMBARDA
Risconto passivo contributo reti blu
TOTALE

Importoin Euro
4.058
183
25.985

Importoin Euro
31.777
11.677
43.454
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Nota integrativa abbreviata, conto economico

Rinviando allarelazione sociale allegata per un commento dettagliato del loro andamento,
s riportadi seguito laloro composizione:

Valoredella produzione

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
4.838.903 4.583.332 255.571
Descrizione 31/12/2023 31/12/2022 Variazioni
Ricavi vendite e prestazioni 4.608.206 4.449.496 158.710

Variazioni rimanenze prodotti
Variazioni lavori in corso su ordinazione
Incrementi immobilizzazioni per lavori

interni
Altri ricavi e proventi 230.697 133.836 96.861
Totale 4.838.903 4.583.332 255,571

Gli altri ricavi e proventi comprendono:

- liberalita per € 47.494

- Sopravvenienze attive per €. 35.379

- arrotondamenti e abbuoni per €.17

L e sopravvenienze attive sono derivanti darettifiche di costi o ricavi imputati negli esercizi precedenti.
Si evidenziano la piu significativa: 30.000 euro per larinuncia da parte del comune di Spirano al
canone di affitto di anni precedenti in virtu' di migliorie effettuate dalla cooperativa sugli immobili
comunali.

| contributi iscritti in bilancio sono pari aeuro 147.806:

- Euro 29.700 contributo Bando Conciliamo per il tramite di CSA COESI;

- Euro 20.333 credito d'imposta per I'energiaelettricaeil gas,

- Euro 1.604 contributo FINLOMBARDA;

- Euro 54.000 contributo dalla Regione Lombardiareti blu

- Euro 15.620 contributo Caro EnergiaINVITALIA

- Euro 12.000 contributo PNRR comune di Osio

- Euro 14.275 contributo ATS Caro Energia

- Euro 275 contributo FINANZA SOCIALE

Costi della produzione

| costi della produzione pari a Euro 4.629.342, sono aumentati di Euro 297.127 rispetto all'esercizio
precedente.
A sintetico commento dell'andamento economico dell'esercizio precisiamo quanto segue:

Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
4.629.342 4.332.215 297.127

| costi della produzione sono cosi composti:

Descrizione 31/12/2023 31/12/2022 Variazioni
Materie prime, sussidiarie e merci 181.575 144.947 36.628
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Descrizione 31/12/2023 31/12/2022 Variazioni
Servizi 1.406.522 1.339.353 67.169
Godimento di beni di terzi 141.677 100.020 41.657
Salari e stipendi 1.885.912 1.790.616 95.296
Oneri socidli 533.357 493.991 39.366
Trattamento di fine rapporto 136.791 152.634 (15.843)
Trattamento quiescenza e simili
Altri costi del personale 19.151 30.892 (11.741)
Ammortamento immobilizzazioni immateriali 143.259 110.326 32.933
Ammortamento immobilizzazioni materiali 95.966 79.237 16.729
Altre svalutazioni delle immobilizzazioni
Svalutazioni crediti attivo circolante 4.426 19.179 (14.753)
V ariazione rimanenze materie prime (6.572) 6.247 (12.819)
Accantonamento per rischi
Altri accantonamenti
Oneri diversi di gestione 87.278 64.773 22.505
Totale 4.629.342 4.332.215 297.127
Proventi eoneri finanziari
Saldo al 31/12/2023 Saldo al 31/12/2022 Variazioni
(55.376) (35.017) (20.359)

Nel corso dell'esercizio si sono registrati i seguenti proventi finanziari (non derivanti da

partecipazioni):
Descrizione 31/12/2023

Da partecipazione

Da crediti iscritti nelle immobilizzazioni

Datitoli iscritti nelle immobilizzazioni

Datitoli iscritti nell'attivo circolante

Proventi diversi dai precedenti

(Interessi e dtri oneri finanziari)

Utili (perdite) su cambi

Totale

S evidenziano:

31/12/2022

105
(55.481)

(55.376)

Proventi finanziari per euro 105 dati dainteressi bancari attivi.

Gli oneri finanziari pari aeuro 55.481 sono riferiti:

Variazioni

125
(35.142)

(35.017)

(20)
(20.339)

(20.359)

Interessi passivi bancari 1.122
Interessi passivi sumutui e finanziamenti bancari 54.080
Interessi passivi rateizzazione INAIL 88
Interessi passivi su prestiti soci 57
Altri Interessi passivi 134
Totale oneri finanziari 55.481
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| mposte sul reddito d'esercizio, correnti, differite e anticipate

La societa, essendo cooperativa socia e, gode dell'esenzione dalle imposte come segue:

- IRAP: esenzione totale ai sensi dell'art.1 comma 7 e 8 L.R. 18/12/01, come confermato dallaL.R. 14
/07/03 n.10 art. 77

- IRES: esenzione per la quota destinata ariservaindivisibile ai sensi dell'art.12 dellalegge 904/1977.
Non sono state calcolate imposte anticipate in quanto non vi € la ragionevole certezza dell'esistenza
negli esercizi in cui s riverseranno le differenze temporanee deducibili che avrebbero portato
al'iscrizione delle imposte anticipate di un reddito imponibile.

Per I'esercizio 2023 s rileva IRES corrente d'esercizio per euro 4.190.
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Nota integrativa abbreviata, altre infor mazioni

Dati sull'occupazione

(Rif. art. 2427, primo comma, numero 15, Codice Civile)

Il numero medio dei dipendenti in forza durante il decorso dell'esercizio € 86 unita (80 impiegati e 6
operai).

L'organico medio aziendale, ripartito per categoria, ha subito, rispetto al precedente esercizio, le
seguenti variazioni:

Organico 31/12/2023 31/12/2022 Variazioni
Impiegati 80 80
Operai 6 5 +1
Altri
Totale 86 85 +1

Compensi, anticipazioni e crediti concess ad amministratori e sindaci e
Impegni assunti per loro conto

Al sens dell'art. 2427, comma 1, numero 16 del Codice Civilesi comunical consiglieri di
amministrazione non percepiscono alcun compenso.
Il collegio sindacal e percepisce complessivamente un compenso pari a euro 8.840.

Sindaci

Compensi 8.840

| mpegni, garanzie e passivita potenziali non risultanti dallo stato patrimoniale

In conformita con quanto disposto dall'art. 2427, primo comma, numero 9, del Codice Civile si
forniscono le seguenti informazioni in merito agli impegni, alle garanzie e alle passivita potenziali non
risultanti dallo stato patrimoniale.

| conti d'ordine ammontano complessivamente a €. 2.239.532 relativi ad ipoteche sugli immobili e a
fidgjussioni.

Esse sono cosi suddivise:

Ipoteca di primo grado su mutuo ipotecario Banca Popolare di Bergamo su immobile Cascina Biss
Romano di Lombardia€. 700.000

Ipoteca di secondo grado su mutuo ipotecario Banca Popolare di Bergamo su immobile Cascina Bissi
Romano di Lombardia €. 980.000

Ipoteca di secondo grado su mutuo ipotecario Banco popolare (ex Creberg) su immobile Comunita
Nausicaa via sant'/Agata 14 Morengo €. 490.000

Totale €2.170.000

Fidgjussioni afavore di COMUNE DI SPIRANO €. 31.500

Fidgjussioni afavore di COMUNE DI VERDELLINO €. 38.032

Totale €. 69.532

Inoltre la cooperativa ha sottoscritto un mutuo chirografario "emergenza COVID" con il banco BPM
garantito per 80% dal Fondo di Garanzia per le PMI (euro 470.000 con scadenza 30/10/2026).
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Anche il finanziamento contratto con il Banco BPM e garantito per 80% dal Fondo di Garanzia per le
PMI (euro 380.000 con scadenza 08/07/2032).

I nfor mazioni sui patrimoni ei finanziamenti destinati ad uno specifico affare

La societa non ha costituito all'interno del patrimonio della societa alcun patrimonio dadestinarsi in
viaesclusiva ad uno specifico affare ex art. 2447-bis, letteraa), c.c. e nemmeno ha stipulato contratti
di finanziamento che ricadono nellafattispecie prevista dall'art. 2447- bis, lettera b), c.c..

| nfor mazioni sulle operazioni con parti correlate

Si segnalache:
- NoN sono intervenute operazioni realizzate con parti correlate, ai sensi dell'art. 2427, punto 22-bis del
Codice Civile.

I nfor mazioni sugli accordi non risultanti dallo stato patrimoniale

Si segnalache
- hon sono stati stipulati accordi non risultanti dallo stato patrimoniale e con effetto patrimoniale,
finanziario ed economico, ai sensi dell'art. 2427, punto 22-ter del Codice Civile.

I nfor mazioni sui fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell'esercizio
Non s rilevano fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell'esercizio.

| nfor mazioni relative agli strumenti finanziari derivati ex art. 2427-bis del
Codice Civile

L a cooperativa non possiede strumenti finanziari derivati.

| nfor mazioni relative alle cooper ative

La cooperativa e stata revisionata da Confcooperative di Bergamo in data 29/12/2023 conseguendo
|'attestato di revisione. || verbale é esposto in sede ed e liberamente consultabile.

Informazioni ex art. 2513 del Codice Civile

Per quanto riguarda la prevalenza si precisa che la cooperativa in quanto sociale non € tenuta al
rispetto dei requisiti di cui all'art. 2513 c.c., cosi come stabilisce I'art. 111-septies delle disposizioni
per |'attuazione del c.c. e disposizioni transitorie (R.D. n. 318/1942 e successive modificazioni).
All'uopo di precisa, comungue, che la cooperativa:

- ha lo scopo di perseguire l'interesse generale della comunita alla promozione umana e
al'integrazione sociale dei cittadini attraverso la gestione di servizi socio-sanitari;

- haintrodotto nel proprio statuto i requisiti di cui all'art. 2514 c.c,;

- eiscritta nella categoria cooperative sociali dell’Albo delle cooperative,

- eiscrittapresso I'Albo regionale delle cooperative sociali.
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In ogni caso il costo del lavoro e ripartito come da tabella seguente.

Esercizio 2023
Descrizione costi Valore Di cui da/verso Soci %
Costo ddl lavoro (B7) 353.018 78.781
Costo del lavoro (B9) 2.575.211 603.464
Totale 2.928.229 682.245 23,30
Esercizio 2022
Descrizione costi Valore Di cui da/verso Soci %
Costo ddl lavoro (B9) 2.468.133 636.927 25,81
Totale 2.468.133 636.927 25,81

Si precisacheil costo del lavoro indicato nella suddettatabella include ancheil costo dei rimborsi che
vengono indicate nellavoce B7 (costi per servizi).

Si rilevain merito al'articolo 2545-sexies del Codice Civile che per I'esercizio in oggetto non sono
stati

previsti ristorni a soci.

Informazioni ex art. 2528 del Codice Civile

In relazione alle determinazioni assunte dagli amministratori con riguardo all'ammissione e
dimissione di soci, si procede di seguito ad esporre in dettaglio i movimenti registrati nel corso del
2023 con riguardo ai rapporti con i soci:

numero dei soci a 31/12/2022 n. 23

domande di ammissione pervenute nel 2023 n. 0

domande di ammissione accolte nel 2023 n. 0

recessi di soci pervenuti nel 2023 n.0

recessi di soci nl 2023 n. 1 (deceduto)

Totale soci a 31/12/2023 n. 22

I nformazioni ex art. 1, comma 125, della legge 4 agosto 2017 n. 124

Informativadi cui allalegge 4.8.2017, n. 124, art. 1, co. 125-129:

Si dichiara che, nel corso dell'esercizio, per la Societa € maturato il diritto a percepire aiuti di Stato,
oggetto di pubblicazione nel Registro Nazionale degli aiuti di Stato, al quale conseguentemente si
rinvia per le informazioni relativi ai vantaggi economici riconosciutici, assolvendo in tal modo
I'obbligo informativo di trasparenza di cui alla Legge 124/2017, in conformita a quanto previsto
dall'art. 3-quater, co. 2, D.L. 135/2018 (conv. da L. 12/2019).

Ai sensi dellalegge 4 agosto 2017, n. 124, art. 1 commi 125-129, si comunica che la cooperativa nel
corso dell'esercizio 2023 ha beneficiato dei seguenti contributi pubblici (criterio di cassa).

DATA IMPORTO DESCRIZIONE
07/02/2023 17.499,00 Bando Conciliamo
16/03/2023 3.230,00 contributo caro energia Agenzia Entrate
28/08/2023 33.380,42 Finanziamento da Finlombarda
12/09/2023 275,21 Acconto su quota di riparto finale - Finanza Sociale
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DATA IMPORTO DESCRIZIONE
11/10/2023 14.275,00 ATS - Contributo caro energia
24/11/2023 65.676,80 reti blu - regione lombardia
TOTALE 134.336,43

Proposta di destinazione degli utili o di coperturadelle perdite

Ai sens dell'art. 2427, comma 1, numero 22-septies del Codice Civile, si propone all'assemblea di
destinare il risultato d'esercizio, utile euro 149.995,39, come segue:

Risultato d'esercizio al 31/12/2023 149.995
30% ariservalegaleindivisibile L. 904/77 44.998,62
67% ariserva straordinariaindivisibile L. 904/77 100.496,91
3% fondo mutualistico L. 59/92 4.499,86
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Nota integrativa, partefinale

Si ribadisce che i criteri di valutazione qui esposti sono conformi alla normativa civilistica e le
risultanze del bilancio corrispondono ai saldi delle scritture contabili tenute in ottemperanza alle
norme vigenti. La presente nota integrativa, cosi come l'intero bilancio di cui e parte integrante,
rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e finanziaria della societa ed il
risultato economico dell'esercizio.

L'esposizione dei valori richiesti dall'art. 2435 bis del codice civile e stata elaborata in conformita al
principio di chiarezza.

La societa si € avvalsa della facolta di esonero dall'obbligo di redazione del bilancio consolidato ai
sensi dell'art. 27 del D.Lgs. 127/1991, non ricorrendone i presupposti dimensionali di cui a primo
comma dello stesso articolo.
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Dichiarazione di confor mita del bilancio

Ai sens dell'art. 47 del D.P.R. numero 445/2000, si dichiara che il documento informatico in formato
XBRL contenente lo Stato Patrimoniale, il Conto Economico e la Nota Integrativa sono conformi ai
corrispondenti documenti originali depositati presso la Cooperativa.

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione
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RELAZIONE UNITARIA DEL COLLEGIO SINDACALE ALL’ASSEMBLEA DEI SOCI
BILANCIO AL 31/12/23

Ai soci di Itaca Societa Cooperativa Sociale
Premessa
Il collegio sindacale, nell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2023, ha svolto sia le funzioni previste

dagli artt. 2403 e ss. c.c. sia quelle previste dall’art. 2409-bis c.c.

La presente relazione unitaria contiene nella sezione A) la “Relazione del revisore indipendente ai sensi
dell’art. 14 del D.Lgs. 27 gennaio 2010, n.39” e nella sezione B) la “Relazione ai sensi dell’art. 2429, comma

2 ¢cc”.
A) Relazione del revisore indipendente ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs. 27 gennaio 2010, n. 39

Relazione sulla revisione contabile del bilancio d’esercizio

Giudizio
Abbiamo svolto la revisione contabile dell’allegato bilancio d’esercizio della societa Itaca Societa

Cooperativa Sociale, costituito dallo stato patrimoniale al 31 dicembre 2023, dal conto economico,

per I'esercizio chiuso a tale data e dalla nota integrativa.

A nostro giudizio, il bilancio d’esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e corretta della
situazione patrimoniale e finanziaria della societa al 31 dicembre 2023, del risultato economico e
dei flussi di cassa per l'esercizio chiuso a tale data in conformita alle norme italiane che ne

disciplinano i criteri di redazione.
Elementi alla base del giudizio

Abbiamo svolto la revisione contabile in conformita ai principi di revisione internazionali ISA
Italia. Le nostre responsabilita ai sensi di tali principi sono ulteriormente descritte nella sezione

Responsabilita del revisore per la revisione contabile del bilancio d’esercizio della presente relazione.



Siamo indipendenti rispetto alla societa in conformita alle norme e ai principi in materia di etica e

di indipendenza applicabili nell’ordinamento italiano alla revisione contabile del bilancio.

Riteniamo di aver acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cui basare il nostro

giudizio
Responsabilita degli amministratori e del collegio sindacale per il bilancio d’esercizio

Gli amministratori sono responsabili per la redazione del bilancio d’esercizio che fornisca una
rappresentazione veritiera e corretta in conformita alle norme italiane che ne disciplinano i criteri
di redazione e, nei termini previsti dalla legge, per quella parte del controllo interno dagli stessi
ritenuta necessaria per consentire la redazione di un bilancio che non contenga errori significativi

dovuti a frodi o a comportamenti o eventi non intenzionali.

Gli amministratori sono responsabili per la valutazione della capacita della societa di continuare
ad operare come un’entita in funzionamento e, nella redazione del bilancio d’esercizio, per
I"appropriatezza dell’utilizzo del presupposto della continuita aziendale, nonché per una adeguata
informativa in materia. Gli amministratori utilizzano il presupposto della continuita aziendale
nella redazione del bilancio d’esercizio a meno che abbiano valutato che sussistono le condizioni
per la liquidazione della societa o per l'interruzione dell’attivita o non abbiano alternative

realistiche a tali scelte.

Il collegio sindacale ha la responsabilita della vigilanza, nei termini previsti dalla legge, sul

processo di predisposizione dell’ informativa finanziaria della societa.

Responsabilita del revisore per la revisione contabile del bilancio d’esercizio.

I nostri obiettivi sono I'acquisizione di una ragionevole sicurezza che il bilancio d’esercizio nel suo
complesso non contenga errori significativi, dovuti a frodi o a comportamenti o eventi non
intenzionali, e I'emissione di una relazione di revisione che includa il nostro giudizio. Per
ragionevole sicurezza si intende un livello elevato di sicurezza che, tuttavia, non fornisce la
garanzia che una revisione contabile svolta in conformita ai principi di revisione internazionali ISA
Italia individui sempre un errore significativo, qualora esistente. Gli errori possono derivare da
frodi o da comportamenti o eventi non intenzionali e sono considerati significativi qualora ci si
possa ragionevolmente attendere che essi, singolarmente o nel loro insieme, siano in grado di

influenzare le decisioni economiche prese dagli utilizzatori sulla base del bilancio d’esercizio.



Nell’ambito della revisione contabile svolta in conformita ai principi di revisione internazionali ISA
Italia, abbiamo esercitato il giudizio professionale ed abbiamo mantenuto lo scetticismo

professionale per tutta la durata della revisione contabile. Inoltre:

e abbiamo identificato e valutato i rischi di errori significativi nel bilancio d’esercizio, dovuti a frodi
0 a comportamenti o eventi non intenzionali; abbiamo definito e svolto procedure di revisione in
risposta a tali rischi; abbiamo acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cui basare
il nostro giudizio. Il rischio di non individuare un errore significativo dovuto a frodi e piu elevato
rispetto al rischio di non individuare un errore significativo derivante da comportamenti o eventi
non intenzionali, poiché la frode puo implicare I'esistenza di collusioni, falsificazioni, omissioni

intenzionali, rappresentazioni fuorvianti o forzature del controllo interno;

e abbiamo acquisito una comprensione del controllo interno rilevante ai fini della revisione
contabile allo scopo di definire procedure di revisione appropriate nelle circostanze e non per

esprimere un giudizio sull’efficacia del controllo interno della societa;

e abbiamo valutato I'appropriatezza dei principi contabili utilizzati nonché la ragionevolezza delle

stime contabili effettuate dagli amministratori, inclusa la relativa informativa;

e siamo giunti ad una conclusione sull’appropriatezza dell’utilizzo da parte degli amministratori
del presupposto della continuita aziendale e, in base agli elementi probativi acquisiti,
sull’eventuale esistenza di una incertezza significativa riguardo a eventi o circostanze che
possono far sorgere dubbi significativi sulla capacita della societa di continuare ad operare come
un’entita in funzionamento. In presenza di un’incertezza significativa, siamo tenuti a richiamare
|’attenzione nella relazione di revisione sulla relativa informativa di bilancio, ovvero, qualora tale
informativa sia inadeguata, a riflettere tale circostanza nella formulazione del nostro giudizio. Le
nostre conclusioni sono basate sugli elementi probativi acquisiti fino alla data della presente
relazione. Tuttavia, eventi o circostanze successivi possono comportare che la societa cessi di

operare come un’entita in funzionamento;

e abbiamo valutato la presentazione, la struttura e il contenuto del bilancio d’esercizio nel suo
complesso, inclusa I'informativa, e se il bilancio d’esercizio rappresenti le operazioni e gli eventi

sottostanti in modo da fornire una corretta rappresentazione;

e abbiamo comunicato ai responsabili delle attivita di governance, identificati ad un livello
appropriato come richiesto dagli ISA Italia, tra gli altri aspetti, la portata e la tempistica pianificate
per la revisione contabile e i risultati significativi emersi, incluse le eventuali carenze significative

nel controllo interno identificate nel corso della revisione contabile.



Adempimento in merito alle disposizioni di legge e di statuto in materia di cooperazione

Gli amministratori sono responsabili del rispetto delle disposizioni di legge e di statuto in materia
di cooperazione e, in particolare, di quelle contenute negli articoli 4, 5, 7, 8, 9 e 11 della legge 59 del
31 gennaio 1992, ove applicabili, nonché delle dichiarazioni rese ai sensi dell’art. 2513 del Codice

Civile.

Come richiesto dal Decreto del Ministero dello Sviluppo Economico del 16 novembre 2006,
abbiamo verificato, con riferimento all’esercizio chiuso al 31 dicembre 2023, il rispetto da parte

della Societa delle disposizioni sopra menzionate.

Come evidenziato dagli Amministratori della societa nella nota integrativa, la societa rispetta le
norme previste dalla L. 381/1991 ed & quindi comunque considerata, indipendentemente dai
requisiti di cui all’art. 2513 del Codice Civile, cooperativa a mutualita prevalente di diritto (art. 111

- septies C.C.)

Gli amministratori non sono tenuti alla predisposizione della relazione sulla gestione al 31
dicembre 2023, per le dimensioni che attualmente la societa ha, avendo optato gli stessi, nel rispetto

delle norme di legge che regolano la materia, per la forma del bilancio abbreviata.

Di conseguenza non abbiamo dovuto svolgere le procedure indicate nel principio di revisione ISA
Italia n. 720B al fine di esprimere un giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione con il
bilancio d’esercizio al 31/12/2023 e sulla conformita della stessa alle norme di legge, nonché di

rilasciare una dichiarazione su eventuali errori significativi.

Con riferimento alla dichiarazione di cui all’art. 14, comma 2, lett. e), del D.Lgs. 39/2010, rilasciata
sulla base delle conoscenze e della comprensione dell’'impresa e del relativo contesto acquisite nel

corso dell’attivita di revisione, non abbiamo nulla da riportare.
B) Relazione sull’attivita di vigilanza ai sensi dell’art. 2429, comma 2, c.c.

Nel corso dell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2023 la nostra attivita é stata ispirata alle disposizioni
di legge e alle Norme di comportamento del collegio sindacale emanate dal Consiglio Nazionale

dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili.
B1) Attivita di vigilanza ai sensi dell’art. 2403 e ss. c.c.

Abbiamo vigilato sull’osservanza della legge e dello statuto e sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione e, in particolare, sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo, amministrativo e

contabile adottato dalla Societa e sul suo concreto funzionamento.



In relazione alle assemblee dei soci ed alle riunioni del consiglio di amministrazione, sulla base
delle informazioni disponibili, non abbiamo rilevato violazioni della legge e dello statuto, né
operazioni manifestamente imprudenti, azzardate, in potenziale conflitto di interesse o tali da

compromettere l'integrita del patrimonio sociale.

Abbiamo acquisito dal legale rappresentante e dal responsabile amministrativo, durante le riunioni
svolte, informazioni sul generale andamento della gestione e sulla sua prevedibile evoluzione,
nonché sulle operazioni di maggiore rilievo, per le loro dimensioni o caratteristiche, effettuate dalla

societa e, in base alle informazioni acquisite, non abbiamo osservazioni particolari da riferire.

Abbiamo acquisito conoscenza e vigilato, per quanto di nostra competenza, sull’adeguatezza e sul
funzionamento dell’assetto organizzativo della societa, anche tramite la raccolta di informazioni

dai responsabili delle funzioni e a tale riguardo non abbiamo osservazioni particolari da riferire.

Abbiamo acquisito conoscenza e vigilato, per quanto di nostra competenza, sull’adeguatezza e sul
funzionamento del sistema amministrativo-contabile, nonché sull’affidabilita di quest'ultimo a
rappresentare correttamente i fatti di gestione, mediante l'ottenimento di informazioni dai
responsabili delle funzioni e I'esame dei documenti aziendali, e a tale riguardo, non abbiamo

osservazioni particolari da riferire.

Non sono pervenute denunzie dai soci ex art. 2408 c.c.

Non sono state presentate denunce al Tribunale ex art. 2409 c.c

Nel corso dell’esercizio non sono stati rilasciati dal collegio sindacale pareri previsti dalla legge.

Nel corso dell’esercizio non abbiamo effettuato segnalazioni all’'organo di amministrazione ai sensi
e per gli effetti di cui all’art. 25-octies d.Igs. 12 gennaio 2019, n. 14 e non sono pervenute segnalazioni

da parte dei creditori pubblici qualificati ex art. 25-novies d.Igs. 12 gennaio 2019, n. 14.

Nel corso dell’attivita di vigilanza, come sopra descritta, non sono emersi altri fatti significativi tali

da richiederne la menzione nella presente relazione.
B2) Osservazioni in ordine al bilancio d’esercizio

Per quanto a nostra conoscenza, gli amministratori, nella redazione del bilancio, non hanno

derogato alle norme di legge ai sensi dell’art. 2423, comma 5, c.c.

I risultati della revisione legale del bilancio da noi svolta sono contenuti nella sezione A) della

presente relazione.

B3) Osservazioni e proposte in ordine alla approvazione del bilancio



Considerando le risultanze dell’attivita da noi svolta il collegio propone alla assemblea di

approvare il bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre 2023, cosi come redatto dagli amministratori.

Il collegio concorda con la proposta di destinazione del risultato d’esercizio fatta dagli

amministratori in nota integrativa.

Romano di Lombardia, 31/03/2024

Il collegio sindacale

Dott. Stefano Cantini (Presidente)

Dott. Marco Cantini (Sindaco effettivo)

Dott. Clemente Preda (Sindaco effettivo)
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1. PREMESSA

La relazione di gestione che il Consiglio sottopone alla vostra approvazione riguarda
I’'esercizio 2023 della Cooperativa Itaca che per questo Consiglio d’Amministrazione
conclude il triennio della pianificazione strategica 2021-2023 e festeggia i 30 anni di attivita.
Sono stati tre anni di crescita, operata a seguito della crisi del Covid-19, un evento che la
cooperativa ha colto come opportunita per rivedere il suo modo di operare, a partire dai
servizi storici: i centri diurni e le comunita residenziali.

Il Covid-19 ha imposto un cambio di passo perché ha evidenziato i bisogni, gia presenti
negli ultimi anni, ma che sono divenute urgenze: il bisogno di flessibilita e di innovazione,
I’'urgenza di risposte di sollievo, i che sono stati sempre piu ripensati insieme alle persone
che li abitano, dagli operatori, agli utenti, le loro famiglie ed il territorio.

2. 1 50CI E LE ASSEMBLEE

Nel 2023 la base sociale della cooperativa, costituita da 22 soci, si e riunita un paio di volte
nelle assemblee soci ordinarie e ha costruito occasioni di incontro durante I’anno per gl
eventi legati al 30ennale di ltaca. Evento conclusivo del’anno 2023 particolarmente
partecipato e stata la cena di Natale preceduta dall’assemblea soci, per tutti i dipendenti.

Nel mese di marzo realizzati un paio di incontri con i soci per un confronto in merito al
rinnovo delle cariche e raccolte un paio di disponibilita di soci a mettersi a disposizione per
il prossimo triennio come consiglieri.

3. IL CONSIGLIO D’AMMINISTRAZIONE

Le sedute del Consiglio d’Amministrazione nel 2023 sono state 13 con un cambio dei
consiglieri nel mese di aprile a seguito delle elezioni del nuovo Consiglio di
Amministrazione. Il nuovo CdA & andato in continuita rispetto agli obiettivi di lavoro con
quello precedente. Prima delle elezioni € stato condotto da parte del CdA uscente un lavoro
partecipato con I’'assemblea per la candidatura di soci alla copertura di questa nuova
carica. |l Consiglio ha presidiato il lavoro della direzione e allo stesso tempo affidato i
mandati di lavoro per I’anno in corso.
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4. LE ATTIVITA SVOLTE
I1 2023 e stato un anno di grande fermento. Il lavoro condotto ha portato al completamento
degli obiettivi della pianificazione strategica 2021-2023: un risultato importante che segna
il percorso della Cooperativa sempre piu impegnata in processi di innovazione e sviluppo.

Le attivita che verranno di seguito descritte rappresentano I'esito di un lavoro attento e
intenso che ha attraversato tutti livelli organizzativi e coinvolto gli stakeholder principali che
concorrono alle esperienze proposte dalla cooperativa.

La presentazione segue I’articolazione a matrice dei vari processi di lavoro.

4.1 Area Risorse Umane
Il lavoro dell’area si € concentrato su quattro assi fondamentali: il presidio degli organici, le
azioni di supporto e formazione, il sistema della valutazione e la valorizzazione.

4.1.1 Presidio degli organici

Obiettivo: Il lavoro dello staff dirigenziale si & focalizzato nella rispondenza ai minutaggi in

riferimento agli standard gestionali previsti dai vari servizi

Azioni realizzate:
— presentazione JOB a tutti i collaboratori e dei mandati specifici all'interno dei servizi
— monitoraggio costante con i coordinatori degli organici e dei minutaggi e valutazione

trasferte anche temporanee o a rotazione

— monitoraggio costante dei coordinatori sulle ore lavorate e i ratei

— JOB completate aggiornate con la certificazione parita di genere 18 settembre 2023-
SPE-PRF definitiva con alcuni elementi relativi alla sicurezza. Presentate le Job alle
diverse figure professionali. La presentazione € stata funzionale al processo di avvio
del modulo VAL.

— Minutaggi in tenuta rispetto al bisogno dei servizi (diurni non saturati al 100%);
permane la fatica nel reclutamento delle figure professionali in generale (infermieri
CPA, educatori per territoriali, fisioterapisti) e il tasso alto di turn over (16 dimessi -
15 assunti), in particolare sui servizi territoriali;

o Revisione totale organici Spazio Autismo, Scolastica, B1, Casa di Lidia,
ArcaSale e delle figure della cucina per i servizi residenziali

o Inserite 2 nuove figure infermieristiche sui diurni e costruito un nuovo team di
4 cuochi

— Realizzato in primavera - estate un percorso formativo per lo staff con il docente
Paolo Prandelli sul Processo di Selezione. Da allora per ciascuna selezione €
presente anche la figura di coordinamento e attivato I’obbligo della prova in servizio.
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In valutazione un'ulteriore prova scritta per le figure educative sulla gestione di un
caso

— laricerca di personale prosegue attraverso svariate forme ( profilo linkedin e offerte,
FB, IG, portali universita,...): effettuati 2 incontri negli Istituti Superiori per
promozione profili professionali utili alla cooperativa e per promuovere il servizio
civile

— perso il bando del servizio civile per I'anno 2024 a causa di penuria di finanziamenti
e debolezza progetto di Mosaico

— regolarii PCTO, sperimentati con successo anche per situazioni "speciali" di fragilita
- 23 studenti e una classe

— 11 volontari UEPE + 14 volontari progetto vacanze

Criticita e azioni di miglioramento

— riorganizzazione dell'ufficio Amministrativo e Risorse Umane a causa delle
dimissioni/riduzione del personale previsto per il 30 giugno 2024

— mantenimento presidio sugli organici, con delega di tenuta sui servizi ai coordinatori
e visione d'insieme della Responsabile Risorse Umane

— prosieguo nell'implementazione di strategie attrattive per la selezione (PCTO, salone
delle professioni, volontariato,...)

— candidatura a bandi di leva civica cofinanziata per recuperare le posizioni perse sul
servizio civile

4.1.2 Azioni di supporto e formazione
Obiettivo: Lo staff dirigenziale si € impegnato nella crescita professionale dei collaboratori
e al contrasto al burn out
Azioni
Riguardo la formazione:
— verifica processi formativi ancora in atto (design dei servizi, multisensorialita)
— raccolta fabbisogno formativo in tutti i servizi
— definizione delle priorita
— definizione eventuale budget dedicato
— pianificazione Piano Formativo Annuale
— valutazione bandi di finanziamento e proposta candidature
— studio strumenti di valutazione della formazione
— pianificazione follow up dei processi formativi
Riguardo il supporto:
— valutazione continua tappe pensionamenti e proposta accompagnamento
— definizione sistema di mentoring con tirocinanti
— implementazione valutazione stress lavoro correlato con questionario INAIL su
gruppo campione
— studio analisi di clima
Esiti:
Riguardo la formazione:
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sono stati effettuati 22 percorsi formativi per un totale di 3057 ore di formazione.

| temi sono stati : Il Metodo Snoezelen e La Stimolazione Basale, Nuove Tecnologie
per 'apprendimento e i processi di lavoro, La comunicazione Social, L’orientamento
al futuro, L’assessment center delle equipe, La Selezione delle risorse umane,
gestione risorse umane, La supervisione all’equipe di Spazio autismo, Il corso di
primo e secondo livello di Computer Game Therapy, La progettazione dei servizi per
la disabilita in un’ottica estroversa - 3057 ore di formazione

Iscritti e formati 2 OSS con percorso di 300 ore per il ruolo di OSS Formazione
Complementare

Iscritto e formato 1 psicologo al Master in psicologia dell'adolescenza e dello
sviluppo a cura dell’Istituto Minotauro

Evento Formativo ECM del 1 aprile: 40 partecipanti interni al convegno (200 totali)
Formazione sul gestionale FASASS di Advenias: 9 operatori formati (coordinatori
/operatori) come moltiplicatori dell’azione di formazione interna che in secondo step
ha coinvolto tutte le figure educative, psicologiche, infermieristiche, ASA, OSS dei
CDD e della CSS

avviata la scuola di Alta Formazione per dirigenti cooperativi per 4 figure del CdA
accompagnamento regolare lungo tutto I'anno da parte di Studio Shift nella
definizione delle linee di sviluppo e azioni di Benchmark (10 incontri da 6 ore)

Riguardo il supporto:

perso bando INAIL per il finanziamento dell'acquisto di sollevatori a soffitto per tutti
i servizi residenziali e diurni (30.000 euro di contributo a fondo perduto per un
progetto di 50.000 euro di costo) dovuto a vizi di forma causati dal consulente di
CSA Coesi

proseguito il lavoro per polo anche nella gestione RU (scambi VE-SPI, CDD CA-PTD)
8 tirocini effettuati presso i diversi servizi

3 accompagnamenti alla pensione

9 mobilita interne (spesso aggiunte di servizi oltre al servizio base)

Criticita e azioni di miglioramento
Riguardo la formazione:

studiare strumenti di tracciamento / monitoraggio dell'efficacia formativa

nuova raccolta fabbisogno formativo e pianificazione bisogni/interessi sul breve /
medio / lungo periodo

implementazione di uno strumento di raccolta dati formativi

Riguardo il supporto:

rivalutazione bando INAIL 2024 per il 2025; da comprendere come reperire il
cofinanziamento del 50%

nuova valutazione stress, ma in forma sintetica, solo per un campione di
lavoratori/lavoratrici

equipe trasversale We Tech valutazione di ulteriori ausili per la movimentazione
passiva

indagine e valutazione sulla motivazione al lavoro del personale e mappatura
competenze/interessi

Relazione di Gestione anno 2023 6



v
ITACA

4.1.3 Azioni di valutazione e valorizzazione
Obiettivo: valutazione e valorizzazione dei collaboratori della cooperativa
Azioni
Riguardo la valutazione:
— Completata la stesura della JOB profile di tutte le figure professionali della
cooperativa
— Completata la definizione degli strumenti di valutazione e dei criteri per ciascuna
figura professionale
— Presentate le Job e gli strumenti allo staff dirigenziale
— Realizzata la sperimentazione sulle figure dello staff dirigenziale
— Confermata la validita degli strumenti
— Realizzata la comunicazione del processo a tutti i livelli con materiale apposito
— Avviata valutazione al resto del personale
Riguardo la valorizzazione:

— accordo aziendale con rappresentanze sindacali per la cessione ferie/banca ore
solidali, lo smartworking delle figure della sede amministrativa e dello staff
dirigenziale, il bonus nidi per dipendenti che ne usufruiscono

— studio politiche di welfare interno (conciliazione, servizi, banca del tempo)

Esiti
Riguardo la valutazione

— definiti gli strumenti di valutazione di tutte le figure e implementato il processo per
tutte le figure educative, assistenti educatori, infermieri, psicologi;

— definito il sistema e gli strumenti di valutazione delle figure assistenziali (OSS, ASA)

Riguardo la valorizzazione

— Realizzata la prima annualita del progetto Conciliamo:

— Stipulati accordi di smart working per sede e staff dirigenziale (15 persone); acquisto
di 5 device a supporto degli accordi

— 260 ore banca ore conciliamo richieste per visite mediche per se o familiari - utilizzato
tutto il 4100€ credito disponibile, esaurita la quota annuale

— Utilizzato € 16.545,77 di credito in conto welfare da parte personale tramite il portale
"welfare gets to work” - esaurita la quota annuale

Criticita e azioni di miglioramento
Riguardo la valutazione

— implementare la valutazione delle figure assistenziali

— definire lo strumento di valutazione delle figure di ausiliari (addette ai servizi, cuochi)

— valutare la strutturazione di una prima valutazione bottom up per le figure direzionali
e di coordinamento

Riguardo la valorizzazione
— realizzazione della seconda annualita del progetto Conciliamo
— informativa dipendenti su Cooperazione Salute e opportunita
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— analisi di misure di Conciliazione stabile con budget dedicato per il 2025 -
valutazione di un'indagine per i lavoratori
— analisi eventuale sistema incentivante
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4.2 Area Risorse Economiche
Il lavoro dell’area si € concentrato su due assi fondamentali: il controllo di gestione e la
sostenibilita economico finanziaria

4.2.1 Il controllo di gestione
Obiettivo: Modellizzazione del processo di gestione del Ciclo Attivo; certezza dei dati

prodotti, rispetto delle scadenze di controllo e gestione
Azioni:
- raccordo amministrativo su ciclo attivo e passivo e relative comunicazioni alle parti
interessate

- definizione e presidio degli indicatori di monitoraggio delle commesse

- Continuato il raccordo mensile su ciclo attivo e passivo con strumenti idonei di
dialogo con i coordinatori dei servizi.

- Definiti gli indicatori di monitoraggio delle commesse: minutaggio organici per
servizio, numero minimo di utenti per mantenimento marginalita lorda, budget
massimo per materiali di consumo

Criticita e azioni di miglioramento

L'eccessiva polverizzazione delle commesse richiede una maggior precisione e puntualita
per le commesse a maggior fatturato e una impostazione ex ante dei criteri di sostenibilita
delle commesse piu piccole

4.2.2 La sostenibilita economico finanziaria
Obiettivo: Contenimento dei costi variabili di produzione e mantenimento della marginalita
lorda
Azioni:
- partecipazione attiva a livello provinciale nella definizione delle policy per
I’adeguamento delle quote sociali dei servizi socio sanitari (CDD e CSS)
- definizione di accordi specifici per ciascun Ambito Territoriale per i CDD e comuni
per la CSS
- revisione tariffe residenziali con adeguamento ISTAT
- indagine di mercato sulle tariffe dei servizi residenziali e relative azioni di
aggiustamento
- coordinamento con attivita Risorse Umane per la gestione ed ottimizzazione degli
organici
Esiti
- Nella primavera del 2023 la cooperativa ha operato una contrattazione che ha
portato all'aumento delle quote sociali del 6% su tutti gli Ambiti Territoriali compreso
Romano di Lombardia. Questo adeguamento sommato a quello ottenuto nel 2021
ha prodotto un aumento complessivo delle rette di 118K, il 11% in piu.
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Mentre la delibera 6991/2022 ha apportato un ulteriore aumento del 2,5% alle tariffe
di CDD e CSS. Queste delibere si aggiungono alle dgr 4354/2021 e dgr 5340/2021 che
hanno approntato un aumento c del 2,5% la prima e del 3,7% la seconda delle tariffe di
CDD, la dgr 5340/2021 ha anche adeguato del 3,7% le tariffe della CPA e inserito una
quota giornaliera aggiuntiva di 13€ per la permanenza in CSS per gli utenti che non
frequentano servizi sociosanitari. Dal 2019 al 2023 il budget complessivo € aumentato
di 190k, il 9,9% in piu.

La cooperativa ha inoltre definito un elenco di utenti dei servizi residenziali a bassa
intensita assistenziale, per i quali ha previsto un aumento variabile delle rette in
modo da avvicinarle tutte ad un benchmark di 1600 euro mensili e operato un
aumento delle rette della CSS verso il benchmark di 120 euro giornalieri

Riguardo la marginalita lorda

Ricavi: +285k di ricavi rispetto al 2022 (+6,3%), di cui 180k per aumento entrate per
la gestione corrente e 100k di contributi per la progettazione finanziata (progetto Reti
Blu e PNRR Dalmine)

Costi variabili: il costo della manodopera € leggermente inferiore con I’'aumento dei
ricavi, dato confermato con la percentuale di margine di contribuzione lordo di 0,5
punti in meno del 2022. Nonostante il buon risultato si segnala I'aumento dei costi
per acquisto di materie prime, materiali € mensa che incidono complessivamente
30K

| costi fissi sono aumentati di +74k segnhano un +8,6% rispetto all’anno precendente.
Tra questi si segnala l'incremento dei costi per le manutenzioni, gli affitti, la
formazione ed i costi per gli eventi dei 30 anni della cooperativa;

Ammortamenti sono aumentati di +34k del 16,7% per via dell'imputazione
dell'investimento del CDD di Spirano; si segnala anche +18K di oneri finanziari pari
al 35% in piu rispetto I'anno precedente, un aumento dovuto all'aumento dei tassi
sui mutui a tasso variabile. Nonostante i vari aumenti si segnala una tenuta del
risultato netto

Criticita e azioni di miglioramento

L'eccessiva polverizzazione delle commesse richiede una maggior precisione e puntualita
per le commesse a maggior fatturato e una impostazione ex ante dei criteri di sostenibilita
delle commesse piu piccole

Il 2023 evidenzia la necessita di presidiare con puntualita i costi per le manutenzioni
ordinarie, gli acquisti per beni e servizi e il costo per i prestiti a lungo termine. Il 2024 si
presenta come particolarmente delicato perché si prevede un aumento importante del
costo della manodopera, stimato al 5% dovuto al rinnovo del contratto CCNL
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4.3 Area Sistemi di Supporto

Il lavoro dell’area & continuato nella gestione dei vari cicli di lavoro: Sicurezza, Certificazione
di Qualita, Privacy, DLgs 231. Oltre all’ordinario I'attivita si € concentrata su tre nuovi
risultati: la dematerializzazione documentale, la Certificazione di Parita di Genere e la
Valutazione di Impatto

4.3.1 La dematerializzazione documentale
Obiettivo: Informatizzazione cartelle e modulistica servizi anche per i diurni

Azioni

Esiti

formazione del personale sull’uso del gestionale Advenias (vedi 4.1.2)
implementazione dei FASASS su tutti gli utenti

Realizzata la migrazione dalle cartelle cartacee al portale E-personas di tutte le 86
cartelle delle persone prese in carico dai CDD e dalla CSS

Gli educatori, le infermiere e gli OSS utilizzano regolarmente il programma; ancora
in implementazione alcune sezioni.

Nelle vigilanze ATS CDD Verdellino, Spirano e Calcio i funzionari si sono
complimentati per I'efficacia e la qualita nell’utilizzo del programma

Criticita e azioni di miglioramento
Proseguire nell'alfabetizzazione all'utilizzo del programma per tutte le figure presenti nei
servizi, in particolare ASA.

4.3.2 La certificazione della Parita di Genere

Obiettivo: possedere un archivio coerente e organizzato della documentazione in
rispondenza alla norma

Azioni:

formazione sulla certificazione della Parita di Genere
adeguamento documentale

formazione ai vari livelli

audit di certificazione

Effettuata revisione dei modelli di contratto.

Conclusa la dematerializzazione della documentazione di carattere strutturale e
organizzativo-gestionale per i servizi e la sede.

Ottenuta con successo a settembre 2023 la certificazione del sistema parita di
genere con un punteggio pari a 68%. L'implementazione del sistema ha comportato
la revisione di tutto il processo e le procedure relative alla gestione risorse umane e
I'attivazione di un sistema di comunicazione interno ed esterno relativo ai temi della
parita di genere, oltre che una formazione per tutto il personale.

Criticita e azioni di miglioramento

Revisione triennale delle istruzione operative come da norma
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- Prosieguo nell'implementazione del sistema parita di genere in forma incrementale,
come da richiesta della prassi: nuova formazione sul tema della comunicazione,
ulteriore revisione di alcune procedure, comunicazione specifica con rubriche
dedicate

4.3.3 La Valutazione di Impatto

Obiettivo: comunicare I'impatto sociale e territoriale dei servizi della cooperativa; avvio del
sistema di valutazione d'impatto delle attivita della cooperativa; redazione riesame e
bilancio sociale secondo nuovi modelli

Azioni
- formazione sul riesame della direzione
- formazione sull’impatto sociale e applicazione su progetto specifico della
cooperativa: la multisensorialita
Esiti

- effettuata formazione sul riesame e sulla valutazione di impatto sociale

- realizzato primo riesame secondo il modello indicato

- realizzato il processo di valutazione d'impatto: la prima valutazione d'impatto a
livello nazionale sulla multisensorialita. Il processo ha consentito la raccolta dati su
30 famiglie, un gruppo di docenti, 25 operatori. Indice SROI calcolato: 3,5.1l risultato
consente di mettere in evidenza la notevole rilevanza dell’impatto generato dal
progetto: per ogni euro investito, il progetto & stato infatti in grado di produrre un
ritorno sociale pari a 3,5 euro, mostrando un’ampia capacita di ripagare, in termini
di benefici sociali quantificabili, I’investimento intrapreso.
Il processo di valutazione aumenta la reputazione della cooperativa verso |'esterno,
qualifica I'adozione degli approcci pedagogici dello snoezelen e della stimolazione
basale, coinvolge gli consente |'acquisizione di una metodologia strutturata di
lavoro in relazione al tema della valutazione di impatto e in particolare della
metodologia

Criticita e azioni di miglioramento

- redazione di un riesame della direzione maggiormente aderente ai bisogni
dell'organizzazione, strutturato in piu documenti utili alla valutazione dell'anno e al
rilancio

- revisione dello strumento di pianificazione con rivalutazione dell'analisi dei risch

- presentazione a ExpoSanita della prima valutazione d'impatto della multisensorialita

- produzione della seconda valutazione d'impatto, sempre sulla multisensorialita:
affinamento dell’analisi allo scopo di ampliare la platea di stakeholder materiali,
perfezionare le modalita di rilevazione dei dati e calibrare al meglio le proxy
finanziarie sulla base dei riscontri ottenuti nella prima fase di attuazione
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4.4 Area Comunicazione e Fund Raising
Il lavoro dell’area € continuato su due direttrici: I'integrazione delle attivita nel sistema
organizzativo di Itace e la crescita dell’immagine della cooperativa e della raccolta fondi

4.4.1 integrazione di Comunicazione e Fund Raising nel sistema organizzativo
Obiettivo: strutturare I'attivita di comunicazione e fund raising come parte integrante
dell'organigramma della cooperativa

Azioni
- formazione sulla produzione di contenuti nei canali social (vedi paragrafo 4.1.2)
- gestione delle campagne di comunicazione e FR
- coordinamento sugli eventi del trentennale

Esiti

- produzione di un nuovo format del bilancio sociale attraverso un'infografica in 30
quadri grafici e sintetici corrispondenti alla norma, ma evocativi

- realizzato percorso formativo per operatori scelti da ciascun servizio in merito alla
gestione delle pagine social e alla produzione dei relativi contenuti (vedi paragrafo
4.1.2)

- tenuta continuativa della comunicazione su sito e FB, attivazione |G

- realizzato un calendario di eventi per i 30 anni della cooperativa. Spiccano il
convegno "Il cielo in una stanza" del 1 aprile, le feste estive dei servizi, con
particolare accento su quella del polo di Calcio del 29 luglio, aperta alla comunita e
occasione di raccolta fondi, la festa per il compleanno della cooperativa con
camminata nel centro di Romano il 14 settembre, la due giorni dedicata ai docenti
delle scuole dell'’Ambito di Romano 5-6 ottobre, il pranzo a Ghisalba del 12
novembre.

Criticita e azioni di miglioramento

- ulteriore evoluzione del bilancio sociale ancora maggiormente grafico

- valutazione di riattivazione del gestionale per newsletter e-mail e telefonica

- attivazione dell'equipe We Tech con specifiche sulla comunicazione: redazione
rubriche e contenuti per gestione regolare social

4.4.1 Crescita dellimmagine della cooperativa e della raccolta fondi
Obiettivo: accrescere la visibilita della cooperativa all’esterno e all'interno della struttura,
accrescere le esperienze di dono e la raccolta economica

Azioni
- gestione delle campagne di comunicazione e FR; cura del coinvolgimento degli
stakeholder esterni: famiglie, associazioni, imprese
- coordinamento sugli eventi del trentennale
Esiti
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- crescita continuativa della comunicazione su sito e social: FaceBook aumento like
+7,7% (1219), copertura post +45% (55.851); copertura storie +57% (600);
Instagram aumento follower +109% (255), visualizzazioni reel +50% (2533),
impressioni +93% (16751); seguono il profilo 270 non followers; aperta una nuova
pagina Linkedin dedicata alla cooperativa.

- Risultato FR positivo in tenuta come l'anno precedente: entrate € 48.794 - uscite €
13.932 - risultato: €34.862. A questo si aggiungono per competenza dell'anno 2023 €
9248 per il 5x1000 che saranno versati nell'anno 2024.

- Tutte le campagne sono stabili. Il 5x1000 cresce di anno in anno (+12% dal 2022);
stabile la lotteria (8900 biglietti venduti a fronte degli 8800 del 2022); Sinergika + 41%;
liberalita altre Si assestano attorno ai 20.000€.
In netto calo la raccolta del pranzo solidale presso Ghisalba, che occorre essere
ripensato nel format

- Grazie alla sensibilita dei genitori si € intercettato un donatore che sosterra le opere
di adeguamento dei locali adiacenti a Casa di Lidia per una riorganizzazione
complessiva degli spazi a piano terre e la creazione di un gruppo appartamento da
10 posti

Criticita e azioni di miglioramento

- Valutazione sul gestionale FR per coltivazione dei donatori esistenti e potenziali, con
una comunicazione continuativa e vicina

- rivalutazione dell'evento pranzo per le famiglie
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4.5 Area Produzione
Il lavoro dell’area e continuato su due direttrici: il completamento della filiera dei servizi e
I'innovazione e rigenerazione dei servizi secondo nuovi approcci € metodologie

4.5.1 Completamento della filiera dei servizi
Obiettivo: Completare la filiera dei servizi alla disabilita; Acquisire massa critica nei territori
presidiati; Aumentare la reputazione di player di settore; Aumentare la competenza
specifica nella gestione della filiera
Azioni
- Consolidare le filiere dei servizi ampliando |'offerta residenziale, diurna e territoriale
mantenendo il radicamento nei territori presidiati
- Sviluppare forme di co-design dei servizi esistenti e dei nuovi servizi coinvolgendo
le famiglie ed il territorio
- Specializzare |'offerta impiegando metodologie scientificamente validate
- Governare i processi di coinvolgimento delle famiglie nelle scelte inerenti il servizio,
i beneficiari, la comunicazione e la raccolta fondi

- si & mantenuta la gestione della Misura B1 adeguando la risposta all'organico
disponibile, operando un efficientamento degli incarichi utile a conciliare le esigenze
del servizio con la soddisfazione degli operatori.

- Si é ottenuto il finanziamento da Regione Lombardia con il fondo Inclusione DGR
7504 grazie alla scelta di Solidalia di incaricare Itaca nella presentazione del progetto
Reti Blu. Il progetto finanzia il potenziamento di Spazio Autismo dentro la nuova sede
di via san Giorgio favorendo la messa a sistema ed integrazione delle azioni previste
con i servizi presenti nello stesso spazio: Misura B1, PTD, LEP e Progetti di
Prevenzione

- Realizzato il processo progettazione partecipata del PTD che ha aggiunto le
potenzialita della sede di via San Giorgio a quella di Calcio; le nuove attivita realizzate
e la stabilizzazione dell’attivita dello SFA hanno portato ad un aumento dell'utenza
presente nei due servizi 22 al PTD e 7 nello SFA..

- Forte turn over degli iscritti ai CDD: ci sono stati decessi e dimissioni al CDD di
Calcio e un ingresso portando la saturazione da 29 a 26 posti, Spirano si e
mantenuto attorno ai 26 posti e Verdellino € aumentato a 22 posti. E' ancora da
realizzare la saturazione dei posti nei CDD ed il completamento del budget del
contratto di rete

- sviluppo del progetto trasversale sullo Snoezelen e Stimolazione Basale portando
I'approccio in tutti i servizi della cooperativa e aprendo alla sperimentazione con
utenza esterna (scuole, privati) con una verifica costante dei risultati sostenuta anche
dai metodi/strumenti della valutazione di impatto. Grazie alla raccolta fondi € stata
realizzata la terza stanza snoezelen a Calcio e grazie alle attivita di formazione,
informazione e sensibilizzazione la cooperativa ha assunto il ruolo di front runner
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provinciale su questa tipologia di intervento, ottenendo il riconoscimento del valore
da ATS, Scuole, Solidalia e il comune di Spirano

- sieavviato il processo di digitalizzazione dei FASASS di CDD e CSS con Advenias
grazie al supporto di Luca Gorlani della cooperativa Il Vomere . L'implementazione
ha utilizzato il modello di progetto individualizzato ispirato al progetto Matrici Croce

- i servizi hanno dimostrato un ampio e proficuo utilizzo delle 10 LIM. Il lavoro e stato
sostenuto dal confronto degli operatori del gruppo di miglioramento e
autoformazione We Tech e alla formazione dello studio shift.

Criticita e azioni di miglioramento

- lo spostamento delle attivita in via San Giorgio e il finanziamento del progetto Reti
Blu sono un volano importante per lo sviluppo dei servizi per I'autismo, € fragile il
sistema di finanziamento che & solo biennale, nonostante il bisogno sia in costante
aumento. Si ritiene opportuno operare in due direzioni: la strutturazione di una offerta
per i mercati privati, per quanto il territorio si presenti con redditi e disponibilita
medio basse; la ricerca di accordi con Ambiti e Comuni per potenziare i voucher
dedicati con I'obiettivo di raddoppiarli

- icostiperlo sviluppo del PTD nei due spazi deve essere compensato da un aumento
dell'utenza e una riorganizzazione del servizio trasporto. Il servizio deve continuare
nel lavoro di inclusione con le risorse dei due territori in una logica di produzione di
valore sociale e capitale relazionale.

- Resta un obiettivo da presidiare la saturazione dei diurni e dei residenziali accreditati
con il completamento del budget del contratto di rete

- Va presidiata la qualita degli interventi resi dagli operatori nei vari servizi; continuato
il lavoro di ricerca e sistematizzazione del metodo e strumenti operando per il
consolidamento della valutazione di impatto e aprendo alla valutazione dell'effetto
sulla salute al fine di valutare i criteri per il riconoscimento del valore terapeutico
degli interventi

- completamento dell'implementazione del FASASS elettronico e mantenimento del
lavoro di presa in carico di rete operato con i vari servizi

- continuare nella direzione avviata con le attivita delle LIM e definire, per ciascun
servizio, degli obiettivi di digitalizzazione e sviluppo di tecnologie assistive

4.5.2 Innovazione e rigenerazione dei servizi
Obiettivo: Innovare le forme di progettazione e di gestione dei servizi e aprirsi a nuovi
mercati con modelli innovativi e sostenibili
Azioni
- Proseguire le sperimentazioni riguardo la flessibilizzazione dei CDD; la gestione di
gruppi appartamento; la gestione con Berakah e Caf di nuovi progetti sulla salute
mentale
Esiti
- & stata mantenuta con alcuni turn over la saturazione dell'utenza presente negli
appartamenti protetti di Morengo e Bissi, sono aumentati i progetti di residenzialita
temporanea in entrambe le strutture per un totale di 14 persone
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sono aumentate le notti in Casa di Lidia da 3 a 4 infrasettimanali per consentire una
miglior rotazione delle 19 persone che partecipano al progetto. Grazie alla sensibilita
dei genitori si € intercettato un donatore che sosterra le opere di adeguamento dei
locali adiacenti per una riorganizzazione complessiva degli spazi a piano terra e la
creazione di un gruppo appartamento da 10 posti.

avviata la sperimentazione di Casa Arcasale con I'ingresso di 8 persone in una logica
di appartamento palestra, gestito in forte sinergia e collaborazione con i volontari di
Arca della Solidarieta che ne ¢ la titolare. Ottenuto il contributo a fondo perduto del
PNRR per 20mila euro che coprono le spese del primo anno di attivita integrando le
entrate esigue delle rette. Ottenuto il finanziamento del Cariplo Emblematico per
53mila euro (a valere degli anni 2024-2026), ma verra orientato su Casa di Lidia a
causa dell'indisponibilita dell'immobile di Spirano

presentato in fondazione Cariplo il progetto Easy - palestre per stare bene, una
iniziativa di ltaca, Caf e Gasparina che valorizza I'esperienza dei progetti prevenzione
di ltaca, le attivita del progetto Scopriamo talenti di CAF e la sensibilita di Gasparina.
Un progetto per adolescenti e giovani (11-25 anni) del territorio dell'AT di Romano
di Lombardia con la partnership importante di ATS, ASST, Solidalia ed una serie di
partner territoriali.

A settembre e stato realizzato il Design Sprint sul tema specifico del benessere e
salute mentale in adolescenza che ha visto la partecipazione di 40 tra giovani
designer, peer delle scuole, insegnanti e operatori. | risultati verranno perseguiti nel
2024.

Criticita e azioni di miglioramento

si rileva l'importanza di riflettere sulla domanda presente e potenziale alla quale
stanno rispondendo gli appartamenti protetti per poter meglio orientare il servizio
incremento della capienza di Casa di Lidia da 5 a 10 posti e valutazione delle
condizioni di sostenibilita per I'apertura di un gruppo appartamenti funzionante 365
gg anno h24. Utilizzo dei fondi dell'Emblematico di Cariplo per completare arredi e
attrezzature.

incremento dell'utenza aderente a ArcaSale e valutazione del suo sviluppo come
appartamento palestra.

Fondazione Cariplo non ha finanziato il progetto Easy, ma ha segnalato una serie di
suggerimenti per la ripresentazione al bando 2024.

Da valutare nel complesso |'offerta dei servizi residenziali per la salute mentale a
fronte dell'aumento delle richieste, le recenti contrattualizzazioni di posti accreditati,
il bisogno di risposte innovative nell'area della cronicita
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4.6 Area Spazi e Infrastrutture

Il lavoro dell’area € continuato su tre direzioni: la creazione di nuove appartamenti per il
Dopo di Noi, lo sviluppo di stanze multisensoriali, il presidio del piano pluriennale delle
manutenzioni delle varie strutture della cooperativa

4.6.1 creazione nuovi spazi per la residenzialita DDN
Obiettivo: ampliare la disponibilita immobiliare
Azioni
- ristrutturazione piano terra immobile di Calcio e creazione unita appartamento
palestra Casa di Lidia
Esiti
- realizzata la prima ristrutturazione di Casa di Lidia, in previsione la seconda
ristrutturazione per ampliamento a 10 posti
- Nel 2022 e 2023 si & sviluppato il progetto, non previsto di Arca Sale con
I'investimento della cooperativa nell'acquisto di arredi e adeguamento bagno
- Spostamento della sede degli appartamenti dell'Hub spirano a Calcio e ottenuto il
finanziamento dell'Emblematico per finanziare arredi e attrezzature. Erogazione e
avvio investimenti nel 2024
Criticita e azioni di miglioramento
- completamento casa di Lidia Calcio
- valutazione eventuali appartamenti protetti per la salute mentale a Romano

4.6.2 Sviluppo di stanze Multisensoriali
Obiettivo: realizzazione una stanza multisensoriale per ogni servizio diurno quale
condizione per |'implementazione del metodo snoezelen come identitario delle azioni di
cura della cooperativa e costruzione di uno spazio multisensoriale dedicato per tutti
Azioni

- progettazione, acquisto e installazione di stanze multisensoriali nei servizi diurni
Esiti

- Realizzate tre stanze multisensoriali in tre anni: a Spazio Autismo nel 2022 e al CDD

di Spirano e Calcio nel 2023

Criticita e azioni di miglioramento

- Creazione della quarta stanza multisensoriale a Verdellino

4.6.3 Presidio del piano pluriennale delle manutenzioni
Obiettivo: mantenimento della qualita delle strutture; riduzione di rischi di interventi di
manutenzione straordinaria non pianificata ed eccessivamente onerosa
Azioni
- Installazione nuova cucina in CSS Nausica
- Manutenzione straordinaria Bagni Appartamenti Bissi
- Installazione sistemi protezione anticaduta Appartamenti Bissi
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- Manutenzioni del verde a Argo, Calcio e Nausicaa

- Installazione impianto fotovoltaico sul tetto della CPA Argo

- Ristrutturazione spazi di via San Giorgio a Romano di Lombardia: nuovo impianto
elettrico, controsoffitti, tinteggiature, acquisto materiali

- Realizzati tutti gli interventi previsti

- valutazione fattibilita bous 110% Argo - a fine 2023 si € arrivati alla firma del
contratto con Enerqos per la realizzazione dei lavori senza oneri specifici sulle opere
che beneficeranno dell'incentivo.

Criticita e azioni di miglioramento
- aggiornamento piano di manutenzione immobili e mobili delle strutture residenziali
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5. IL RISULTATO DI BILANCIO

Il bilancio 2023 chiude con un utile netto di +154.185 euro (ante imposte).
Un risultato significativo se si considerano gli investimenti che sono continuati ed alcune
spese.

Il risultato corrente, prima delle poste straordinarie, € positivo (+145k) e in continuita con
quello del 2022 (+159K) anche se in calo rispetto triennio precedente (2021 +282k ; 2020
+243k ; 2019 +207kK).

Come ogni anno il criterio adottato per la redazione del bilancio & quello della massima
prudenza, soprattutto per quanto riguarda la rilevazione dei ricavi. In attesa di sapere
quanto verra effettivamente riconosciuto come saldo da ATS, dato che abitualmente arriva
intorno a giugno/luglio, & stato rilevato come ricavo il minore tra la produzione effettiva ed
il budget deliberato.

Da una prima lettura bilancio emergono le seguenti considerazioni:

1) Ricavi: +287k di ricavi rispetto al 2022 (+6,45%), di cui 158k per aumento entrate
per la gestione corrente e 134k di contributi per la progettazione finanziata (progetto
Reti Blu e PNRR Dalmine e altri contributi x caro utenze) mentre le liberalita sono
calate di 5k

2) Costi variabili: il costo della manodopera e leggermente inferiore con 'aumento dei
ricavi, dato confermato con la percentuale di margine di contribuzione lordo di 0,7
punti in piu del 2022. Nonostante il buon risultato si segnala I'aumento dei costi per
acquisto di materie prime, materiali e mensa che incidono complessivamente 30K

3) | costifissi sono aumentati di +74k segnano un +8,6% rispetto all’anno precendente.
Tra questi si segnala l'incremento dei costi per le manutenzioni, gli affitti, la
formazione ed i costi per gli eventi dei 30 anni della cooperativa;

4) Ammortamenti sono aumentati di +34k del 16,7% per via dell'imputazione
dell'investimento del CDD di Spirano;

5) Costi gestione finanziaria: si segnala anche +18K di oneri finanziari pari al 35% in
piu rispetto I'anno precedente, un aumento dovuto all'aumento dei tassi sui mutui a
tasso variabile. Nonostante i vari aumenti si segnala una tenuta del risultato netto;

6) Situazione patrimoniale: si segnala un aumento degli investimenti e il conseguente
riduzione dell’indice di liquidita che rimane comungque molto positivo, il tasso di
indebitamento € sostanzialmente stabile e positivo.

7) |l patrimonio netto aumenta a 1.950 k attestandosi al 40,6% del fatturato, 40% nel
2022.

8) L’indebitamento a breve termine € di 1.064K in sostanziale continuita con il 2022 da
1.064K al 31/12/2019 a 998k al 31/12/2021
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9) L’indebitamento medio lungo termine si € ridotto significativamente da da 1.561K
del 2022 a 1.341K del 2023

A chiusura del triennio di pianificazione 2021-2023 si riportano le principali variazioni di
bilancio tenendo come riferimento i risultati al 31/12/2019 perché il 2020 riporta dei valori
poco affidabili a causa degli effetti economico finanziari del Covid

2023 2019 Differenza  Diff %
Valore produzione 4.803.523,75 4.125.657,67 € 677.866,08 €| 16,43%
Costi variabili 3.407.236,03 2.925.816,19 € -481.419,84 €| 16,45%
Costi fissi 937.605,04 712.821,39 € -224.783,65 €| 31,53%
Ammortamenti 243.651,60 191.850,78 -51.800,82 €| 27,00%
Oneri finanziari 71.579,49 88.448,65 16.869,16 €| 19,07%
Risultato di gestione netto 143.556,95 206.720,66 -60.789,93 €| -29,41%
Crediti a Breve 1.527.390,54 1.494.338,07 33.052,47| 2,21%
Debiti a breve 1.063.164,84 1.622.495,63 -559.330,79 | -34,47%
Patrimonio Netto 1.949.545,03 540.019,85 1.409.525,18 | 261,01%
Disponibilita Liquide 288.326,19 93.238,26 195.087,93 | 209,24%

| valori del conto economico evidenziano una crescita del 16,4% del valore della
produzione. Dei 675k di aumento si evidenziano 118k di adeguamento delle quote sociali
e rette sociali e 190k di adeguamento delle quote sanitarie e sociosanitarie di Regione
Lombardia. La crescita del valore della produzione €& associata ad una crescita
proporzionale dei costi variabili mentre i costi fissi sono aumentati in modo significativo in
particolare per le spese a sostegno degli investimenti (manutenzioni, consulenze
professionali) e in modo straordinario per gli eventi del trentennale. |l risultato di gestione
segna una flessione gia evidenziata in precedenza.

| crediti a breve termine sono stabili nonostante 'aumento del fatturato, segnale positivo
che evidenzia la capacita di recupero del credito, i debiti a breve termine sono nettamente
migliorati invertendo quindi il rapporto tra debiti e crediti da negativo a positivo. Piu che
raddoppiati il patrimonio netto e le disponibilita liquide, ad evidenza di una consolidata
stabilita patrimoniale.

Un’ultima nota va sul valore complessivo degli investimenti operati nel triennio, segno di
una cooperativa che sta perseguendo i propri obiettivi strategici con un adeguato sostegno
economico e finanziario.
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Anno Descrizione Costo

2021 Manutenzione straordinaria per realizzazione Casa di Lidia € 43.894,00
2021 Acquisto Arredi e attrezzature Casa di Lidia € 10.535,00
Totale 2021 € 54.429,00
2022 CDD Spirano - Acquisto arredi e Attrezzature (mobili e impianti di €71.190,00

sollevamento, Vasca Multisensoriale)
2022 Spazio Autismo - Acquisto Arredi e attrezzature Stanza Multisensoriale €24.000,00
2022 Tutti i servizi - Acquisto LIM € 15.000,00
Totale 2022 € 110.190,00
2023 CSS Nausicaa - Acquisto nuova Cucina € 21.400,00
2023 CDD e CSS - Acquisto Software Advenias €€4.700,00
2023 Arca Sale - Acquisto mobili e adeguamento bagno € 13.400,00
2023 CDD Spirano - Acquisto Arredi e attrezzature Stanza Multisensoriale € 30.000,00
2023 CDD Calcio - Acquisto Arredi e attrezzature Stanza Multisensoriale € 12.000,00
2023 Spazio 12 - Manutenzione Straordinaria (impianto elettrico, controsoffitto, € 65.000,00
opere cartongesso)

2023 Spazio 12 - Acquisto Arredi e attrezzature € 23.600,00
2023 Spazio 12 - Acquisto Arredi e attrezzature Stanza Multisensoriale € 10.000,00
Totale 2021 € 180.100,00
Totale 2021-2023 € 344.719,00

Si evidenzia che della somma complessiva investita nel triennio € 188.000,00 sono stati
finanziati con il bando capitalizzazione, mentre i restanti € 143.000,00 con risorse finanziarie

proprie della cooperativa di cui € 53.000,00 grazie alla raccolta fondi.

A queste somme va aggiunta la quota considerevole della manutenzione straordinaria del CDD
di Spirano, un intervento di € 390.000,00 che é stato finanziato con adeguato mutuo decennale
e che verra sostenuto economicamente grazie all’accordo di scomputo totale dell'affitto sulla
struttura che il comune concedera fino a giugno 2033.
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6. PROSPETTIVE PER IL 2024

Il 2023 ¢ stato un anno di grande fermento nel quale la cooperativa su piu fronti ha investito
nell’introdurre elementi di innovazione nei processi di supporto, nelle metodologie di
intervento presenti nei servizi, nell’ideazione di nuovi servizi/progetti. Lo sforzo & stato
accompagnato da un importante investimento economico e finanziario, come gia evidenziato
nel capitolo precedente.

112024 prevede tre macro obiettivi nel seguente ordine di priorita:

1. Sostenibilita: a fine gennaio ¢ stato sottoscritto 'adeguamento del CCNL che
comportera un aumento dei costi del personale del 6% nel 2024, ossia un incremento
di€120.000,00 e del 8% nel 2025 che sommati al 2024 sono stimatiin € 300.000,00. La
cooperativa ha continuato a contrattare con le committenze per 'adeguamento delle
rette, continuera anche nel prossimo biennio operando sia sul livello provinciale, sia
quello di ambito, senza tralasciare il presidio del fronte regionale per 'adeguamento
delle rette.

2. Consolidamento: la cooperativa sara impegnata a dare continuita agli interventi come
descritto giaampiamente nel quarto capitolo. Le azioni di miglioramento sono descritte
su ogni area di lavoro.

3. Sperimentazione e Valutazione: proseguire le azioni a forte impatto innovativo quali
la Multisensorialita, il Progetto Reti Blu, il Progetto Easy, le esperienze legate all’area
dell’abitare quali Casa di Lidia, ArcaSale, ma anche quanto di innovativo si potra
realizzare con tutte le strutture residenziali della cooperativa, operando in un’ottica di
iso risorse o in assenza di rischio di impresa.

7. CONCLUSIONI

Il Consiglio d’Amministrazione, consapevole dellimportanza del proprio ruolo e delle
responsabilita ad esso connesse, ha agito in conformita al mandato ricevuto dall’Assemblea
dei soci.

Nella gestione economica ha improntato la propria azione alla massima trasparenza.

Per quanto riguarda la dimensione sociale, il Consiglio di Amministrazione, tenuto conto del
numero delle assemblee convocate, nonché dello stesso CDA, ha inteso agire dando
attuazione al principio di democraticita della propria gestione.

Cio detto, e premettendo che il bilancio sottoposto alla vostra approvazione ¢ stato redatto in
conformita a quanto prescritto da D.L. 127 del 09.04.1991, secondo criteri di prudenza e
competenza, sottolineo che il Consiglio d’Amministrazione nella gestione ha cercato di
coniugare U’esigenza economica della cooperativa con il fermo rispetto delle norme di legge e
statutarie.
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In particolare, il CDA ritiene di aver perseguito 'obiettivo degli scopi mutualistici (art. 2, legge
59/92) attraverso la realizzazione delle attivita sia verso soci che verso terzi secondo le
modalita e i criteri sopra descritti.

Romano di Lombardia, 17 aprile 2024

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

AGATA CRISTINA FACCIALA’ Presidente
ROSSANA DOTTI Vice Presidente
CELESTINA ELVIRA DEL CARRO  Consigliera

DANIELA POLONI Consigliera

LUCA SUARDI Consigliere
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